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Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny
(dalej len "Zmluva")

uzavreta v zmysle § 269 ods. 2 zakona &. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika
v zneni neskorsich predpisov

Cislo Zmluvy u Dodéavatefa: 5100311505C/2023

Cislo Zmluvy u Odberatefa:

Cl. 1

Zmluvné strany

Dodavatel

Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s.

Sidlo: Miynska 31, 042 91 Kosice

V zastupeni: Mgr. Jozef Bujiak, vedlci odboru Predaj elektriny a plynu - SME

Ing. Mgr. Rastislav Senko, predajca - SME

Zastupca na rokovanie: Ing. Mgr. Rastislav Senko, predajca - SME

ICo: 44483767

DIC: 2022730457

IC DPH: SK2022730457

Bankové spojenie: ING Bank N.V, pob. zahra. banky, Bratislava,pobotka Kosice, 9000040409/7300
IBAN / BIC SK30 7300 0000 0090 0004 0409 / INGB SK BX

Zapis v registri: Obchodny register Okresného stdu Kosice | oddiel Sa, viozka 1628/

(dalej len "Dodavatel")

Odberatel

Obchodné meno: SLOBYTERM, spol. s r.o.

Sidlo: Levocska 20, 064 01 Stara Luboviia

V zastlpeni: Ing. Milan Malast, konatel a riaditel spolo&nosti

ICO: 31719104

DIC: 2020525969

IC DPH: SK2020525969

Bankové spojenie: uvedené v Prilohe ¢&. 3

Zapis v registri: Spolo¢nost je zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Presov Sro 2727/P

Zakaznicke cislo: 5100311505
(pouZivaijte pri komunikacii s Dodavatelom)

(dalej len "Odberatel™)
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Cl.

Predmet Zmluvy

1.

Cl.

Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Dodavatela poskytnut Odberatelovi plnenia blizsie uréené v &l. Il
tejto Zmluvy (dalej len "Plnenia”). Odberatel sa zavézuje od Dodavatela prijat Plnenia podla tejto
Zmluvy a zaplatit za ne Dodavatelovi cenu (dalej len "Cena") blizie uréend v €l. IV tejto Zmluvy.
Dodavatel a Odberatel sa zavazujl pri plneni predmetu tejto Zmluvy dodrziavat platné pravne predpisy
Slovenskej republiky a Prevadzkovy poriadok prislu$ného prevadzkovatela distribu¢nej sustavy (dalej
len "PDS"). Identifika&né udaje PDS st uvedené v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy.

Dalsie vzajomné prava a povinnosti st upravené v Dodavatelom vydanych Obchodnych podmienkach
pre Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny pre firmy a organizacie alebo v Obchodnych podmienkach pre
Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny pri poskytovani univerzainej sluzby pre male podniky (dalej len
"OP"), ktoré tvoria Prilohu &. 1 tejto Zmluvy. Ak sa Odberatel v zmysle platnej legislativy povazuje za
maly podnik, na zmluvny vztah sa aplikuji Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruZenej dodavke
elektriny pri poskytovani univerzalnej sluzby pre malé podniky. V ostatnych pripadoch sa na zmluvny
vztah aplikuji Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny pre firmy a organizacie.
Ustanovenia tejto Zmluvy maji prednost pred ustanoveniami OP. V pripade zmeny OP sa vzajomné
prava a povinnosti riadia aktuainym znenim OP platnym po zmene.

Uréenie plneni a dodacie podmienky

4Bl
2
3
4,
i |

Dodéavatel sa zavazuje dodat Odberatelovi elektrinu za podmienok uréenych podfa zvoleného produktu
na dodavku elektriny, ktory je uvedeny v Prilohe &. 2 tejto Zmluvy do odbernych miest (dalej len "OM")
Odberatela uvedenych v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy a prevziat zodpovednost za odchylku Odberatela.
Dodavatel zabezpeéi distribliciu, prenos elektriny a systémové sluzby do OM.

Dodéavatel zabezpedi ostatné sivisiace sluzby za poplatok, ktory je uvedeny v prislusnych cennikoch
Dodavatela alebo PDS.

MnoZstvo Odberatelom objednanej elektriny je uvedené v Prilohe ¢. 2 tejto Zmluvy.

[\

Uréenie Ceny a platobnych podmienok

5

Cena za Plnenia pozostava z tychto poloZiek:

a) cena za dodavku elektriny, za prevzatie zodpovednosti za odchylku a cena za elektrinu vyplyvajucu
zo Zavazku odberu; jej vySka je uréena v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy;

b) cena za regulované sluzby, a to za prenos elekiriny, distriblciu elektriny, systémoveé sluzby a
ostatné regulované poloZky, ktorych vySka je uréena podla aktualnych cenovych rozhodnuti URSO
platnych a Géinnych v ¢ase dodania Plneni;

c) poplatky za sluzby podla cennikov sluZieb prislusného PDS a Dodavatela platnych v Case
poskytnutia stvisiacej sluzby;

d) dane, poplatky, pripadne iné platby podla platnych pravnych predpisov, ako aj platnych a Gcinnych
rozhodnuti organov $tatnej spravy.

Fakturaéné obdobie vztahujlce sa k prislusnému OM je uvedené v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy.

Odberatel sa zavazuje uhradit Dodavatelovi preddavkové platby na uhradu Ceny, a to v priebehu

prisludného fakturatného obdobia na ucet Dodavatela:

a) 1-krat pre OM s mesaénym fakturaénym obdobim , pri¢om vySka 1. platby splatnej k 15. diu v
mesiaci je 50,00 % predpokladanej hodnoty Pineni v prisluSsnom mesiaci. Predpokladana hodnota
Plneni na G&ely stanovenia preddavkovych platieb v mesiaci m je uréena:

i) na zaklade predpokladaného mnoZstva odobratej elektriny v mesiaci m podfa Inicialneho
odberového diagramu (Priloha &. 4), a ceny za pinenia podfa bodu 1. tohto ¢lanku pre prvé dva
mesiace dodavky Odberatelovi, alebo

ii) je rovna hodnote Plneni za mesiac (m-2).

b) 4-krat pre OM s roénym fakturatnym obdobim.

Vyska a datum splatnosti preddavkovych platieb su uvedeneé:

a) v pisomnom ozndmeni Odberatelovi zaslanom Dodavatefom pred zaCatim dodavky podfa Zmluvy
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alebo
b) pre nasledujuce fakturatné obdobie vo faktire za zdruZend dodavku elektriny vystavenej za
predchadzajlce fakturatné obdobie.
Dodévatel po skonéeni prisluSného fakturaéného obdobia vystavi faktaru, v ktorej vyétuje Odberatelovi
k thrade Cenu za Odberatefom prijaté Plnenia podla tejto Zmluvy. Vo faktire budi zohladnené hrady
preddavkovych platieb vykonané Odberatefom v prislusnom fakturagnom obdobi. Faktdra je splatna:
a) do 14 dni od datumu jej vystavenia pre OM s mesacnym fakturaénym obdobim;
b) do 14 dni od datumu jej vystavenia pre OM s ro&nym fakturaénym obdobim.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze nezaplatenie preddavkovej platby riadne a v¢as sa povaZuje za podstatné
poruSenie povinnosti Odberatela a opraviiuje Dodavatela poziadat prevadzkovatefa distribu¢nej ststavy
o preruSenie distribucie / dodavky elekiriny do OM Odberatela.

CLV
Doba platnosti Zmluvy

1

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd do 31.12.2023.

2. Zmluva je platna diiom jej podpisu a U&inna od 01.01.2023. Def G&innosti Zmluvy je zaroven datumom
zacatia dodavky elektriny podfa tejto Zmluvy.
Ak je Zmluva povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle ust. §5 a zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informécidm (dalej aj ako "Z&kon") predpokladom uG&innosti Zmluvy je jej zverejnenie
sposobom predpokladanym Zakonom. Odberatel sa tymto zavazuje zverejnit' tato Zmluvu spésobom
predpokladanym Zakonom, inak zodpoveda za to, Ze tato Zmluva nenadobudne G&innost.

ClL. VI

Osobitné ustanovenia

s

Odberatel vyhlasuje, Ze je opravneny uzivat OM (je viastnikom, najomcom a pod.) v rozsahu potrebnom

na uskutoénenie dodavky elektriny podla tejto Zmluvy a podpisom tejto Zmluvy nezasahuje do prav ani

neobmedzuje prava ftretieho subjektu k OM (dalej ako "Vyhlasenie"). Ak sa preukaze Vyhlasenie

Odberatela ako nepravdivé, mdZze Dodavatel odstlipit od Zmluvy a Odberatel je povinny uhradit

Dodavateflovi Skodu, ktora vznikla Dodavatefovi v suvislosti s nepravdivym Vyhlasenim, ako aj s

odstupenim od Zmluvy z tohto dévodu.

Ak nastala skutoCnost, ktora opraviiuje Dodavatela k nazoru, Ze dolo k zhordeniu schopnosti

Odberatela riadne a v&as plnit svoje stu¢asné a budice pefiazné zavazky voci Dodavatelovi, a to:

- Odberatel je v omeskani s uhradou preddavkovej platby alebo vyuétovacej faktury a k thrade
nedoslo ani v lehote dodatoéne uréenej Dodavatelom, alebo

- Odberatel je v omeSkani s Uhradou akejkolvek platby voé&i spolo&nosti VSE Solutions s.r.o. a k
uhrade nedo$lo ani v lehote dodatogne ur&enej touto spoloénostou, alebo

- na majetok Odberatela bol podany navrh na konkurz alebo redtrukturalizaciu, alebo sa za&ala
likvidacia Odberatela, alebo sa zacalo proti Odberatelovi exekuné konanie, alebo je v predizeni
(vykazuje zaporné vlastné imanie), alebo

- doslo k zhorSeniu ratingu Odberatela priradeného renomovanou spolo&nostou zaoberajlcou sa
hodnotenim bonity G¢astnikov trhu (index spoloénosti Creditreform hor$i ako 300, rating Standard &
Poor’s horsi ako BBB- alebo rating spoloénosti Moody’s horsi ako Baa3), alebo

- Je evidovany dih Odberatela voci Socialnej poistovni, zdravotnej poistovni, alebo vo&i dafiovému
tradu,

je Dodavatel opravneny jednostranne zmenit' platobné podmienky. Tymto sa pre OM s mesacnym

fakturatnym obdobim rozumie platenie preddavkovej platby, ktorej termin splatnosti je 15. dna

prislusného kalendarneho mesiaca, a ktora zodpoveda 100 % predpokladanej hodnoty Plneni v

prisluSnom mesiaci. Odberatel je povinny uhradit prvi preddavkovi platbu do 14 dni od datumu

dorucenia vyzvy Dodéavatela v termine splatnosti tejto preddavkovej platby. Splatnost fakt(r sa zarove

zmeni na 14 dni od datumu ich vystavenia.

Odberatel sa zavézuje pocas trvania zmluvného vztahu zaloZeného touto Zmluvou odoberat’ elektrinu

od Dodavatefa. V pripade porusenia povinnosti Odberatela pocas trvania zmluvného vztahu odoberaf

elektrinu od Dodavatela ma Dodavatel prévo vyfakturovat a Odberatel povinnost na ziklade faktary

zaplatit’ zvySenu cenu za dodavku elektriny, resp. zmluvni pokutu podla podmienok dohodnutych v

Prilohe €. 2 tejto Zmluvy, resp. vo vySke 50 % z dohodnutej ceny za predpokladant dodavku elektriny za
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obdobie odo diia uskuto&nenia zmeny dodavatela elektriny az do diia, ktorym mala platnost Zmluvy
pdvodne skonéit (ak zvy3enie ceny, resp. zmluvna pokuta za poruSenie povinnosti Odberatela nie je
dohodnuta v Prilohe &.2), pri¢om predpokladana dodavka elektriny sa uréi ako 1/12 predpokladaného
ro&ného odberu za kazdy mesiac neuskuto€nenej dodavky.

CL Vi
Zaverecné ustanovenia

5
2.

3;

Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach po jednom pre kazdu zo Zmluvnych stran.

Informécie o pravach a povinnostiach Odberatela ako koncového odberatefla elektriny s zverejnené na
webovom sidle Dodavatefla.

Sucastou tejto Zmluvy su

a) Priloha¢. 1-0P

b) Priloha &. 2 - Dohoda o cene a podmienkach produktu;

c) Priloha &. 3 - Udaje tykajice sa odbernych miest Odberatela.

Zmluvu a jej prilohy je mozné menit nasledovne:

a) Zmluvu je mozné menit dohodou, formou dodatku k Zmluve prijatom oboma zmluvnymi stranami;
b) Prilohu ¢. 1 spbésobom stanovenym v OP;

¢) Prilohu &. 2 a 3 dohodou prijatou oboma zmluvnymi stranami, ak nie je v OP uvedené inak.
Odberatel berie na vedomie, Ze v pripade intervencie Statu alebo Statom poverenej organizacie, ktora
by mala vplyv na cenu elektriny, je Dodavatel opréavneny jednostranne zmenit cenu elektriny po dobu
trvania tejto intervencie.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze tato Zmluva je uzatvorena slobodne a vazne, jej obsah, vratane obsahu
Priloh, ktoré su sucastou Zmluvy, je urity a zrozumitelny, Zmluvné strany s obsahom suhlasia a na
dékaz toho Zmluvu potvrdzuju svojimi podpismi.

Odberatel podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje, Ze mu bola poskytnuta pisomna informacia o obsahu
Zmluvy v primeranom ¢asovom predstihu pred jej uzavretim a mal dostatok ¢asu na riadne posudenie
informacii o jej obsahu.
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Za Dodavatera:

V e €7 € oo

Meno a priezvisko: Mgr. Jozef Bujnak

Funkcia: veduci odboru Predaj elektriny a plynul- SM

Podpis:

/
g@Mm  \chodoslovenska
. ] .
Peciatka: D  crerecticaas.

-136-

Za Odberatela:
y SF arej’ Mubovn;
Meno a priezvisko: Ing. Milan Malast

Funkcia: konatel a riaditel spolo&nosti

Podpis
SLOBYTERM, spol. s r.o.

Peciatka:

dia: 2 7. 72, 27 ¢
Meno a priezvisko: Ing. Mgr. Rastislav Senko

Funkcia: predajca - SME

dia: 1[] 01. Zﬂ23

Meno a priezvisko:

Funkcia:

Podpis
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OBCHODNE PODMIENKY PRE ZMLUVY O ZDRUZENE) DODAVKE ELEKTRINY
pre firmy a organizicie
(u€inné od 1. januara 2023)

[

w

. Tieto Obchodné podmi

. Podmienky stvisiace s di

VSEOBECNE USTANOVENIA

3 dnd

ky pra Zimi ke elektriny
pre firmy a urgam:acle {d‘bl&] len OP“] upravu]u podrobnejlie
wrdjormné prdva a povi i medzi doddy lektriny, ktorym
je Wjchodoslovenska energetika a. 5., ILO: 44 483 767, so sidlom
Miymskd 31, 042 91 KoZice, o isand v Obe 1
registri Okresného stdu Kodice I, oddiel: Sa, vioika: 1628,V (dalej len
~Dodévatel™) a koncovym odberateflom elektring mimo domécnosti,
ktory odoberd elektrinu za cenu nepodliehajicy cenovej reguldcii
{dalej len ,Odberatel”, Doddvatel a Odberatel dalej spoly a| ako
wZmluvng strany™}, venikajice pri doddvke elektring z distribugnej
sustavy prisluiného previdzkovatela distribuéne] sistavy (dale] len
LPOS®).

Tieto OP upravujli podrobnejSie aj vidjomné priva a povinnosti
medzi Dodévatelom a koncovym odberatefom elektring mimo
domidcnosti, ktory odoberd elektrinu za cenu regulovand Gradom
(tieZ ako , Odberatel™), vznikajice pri dodsvke elektriny 2 distribuéne]
sustavy PDS, ak pre tito skupinu odberatefov elektriny nie s vydané
samostatneé obchodné podmienky.

. OF s neoddelitelnou siéasfou Zmluvy o zdruiene] dodévke

elektriny uzavretaj medzi Zmluvnymi stranami (dalej len ,Zmluva),
na riklade ktorej sa Dodivatel zavizuje zabezpefit dodaviu
a distribiciu elekiring do odberného miesta) odbernjch miest
Odberatela vrétane ustatnvth regulovanjich slufieb a prevziat za
Odl za odchylku. Odberatel je povinny zaplatit
zmluvne duhodnutu cenu za plnenia podfa Imiuvy. Pedpisom
Imluvy Odberatel wislovne wyjadruje svoj sihlas s tym, aby
Dodavatel uzavrel s prisluinym POS zmluvu o distribicii elektriny
zahffiajicu aj prenos a distribiciu elektriny do konkrétneho
odberného miesta,

Ak nie je v Zmluve dohodnuté inak, tiete OP sa primerane pougiji
ako sicast zmluvy o dodévke elekiriny, teda zmluvy, ktord nie je
uzavretd s koncowym odberatefom elektriny, resp. predmetom
plnenia nie je zabezpecenie distribicle elektring do odberného
miesta odberatefa elektring afalebo prevzzﬂe mupouednosh ]
odchyiku odberatela elektriny.

. OF platia a st zavizné pre vietkyeh Odhemherw ktori podas ich

Gtinnosti odoberaji elektrinu od Dodévatela, a to bez ohfadu na to,
ti bola zmluva o adrufenaj dodivke elektriny uzatvorend pred alebo
po nadobudnuti GEinnosti tychto OF, ak nie Je v Zmiuve dohodnuté
inak. OP si vydané w zmysle §273 zdkona £ 513/1991 Z, z,
Dbchodného zakonnika v platnom znenl a doplfaji a blizie upravujii
vztahy medzi Zmluvngmi stranafm upravené zikonom £ 251/2012
Zro @ o zmene a doplneni niektorfich zékonov v znenl
neskerdich predpisov (dalej len ,zékon o energetike”), zdkonom &
2502012 Z. z. o reguldcii v siefovych odvetviach v zneni neskordich
predpisov (dalej len ,zikon o reguldcii*) a ostatnymi sdvisizcimi
predpismi a pecifickjmi podmienkami vyplyvajicimi 2 osobitne)
povahy doddvky elektriny,

Tymite OP 5a v celom rozsahu nahrédzajd Obchodné podmienky
pre amluvy o wdrufenej doddvke elektring pre firmy a organizicie,
ktoré boli Ginné od 1. janudra 2021, ako aj Vieobecné obchodné
podmienky dodavky elektriny pri poskytovani univerzilne] slusby
pre malé podniky, ktoré boli Gginné od 1. janudra 2014.

ibdciou elektriny upravuje P dzk

periadok prisluiného PDS.

VYMEDZENIE POJMOV

Na uéely Zmluvy a tychto OF sa poufivaji odborné pojmy

a terminologia v silade so zdkonom o energetike, zikonom

0 reguldcii s prisluSngmi vinosmi, wyhlatkami a rozhodnutiami

Uradu pre regulitiu siefowych odvetvi (dalej len ,URSO" alabo

orad”) a s ostatnymi svisiacimi vieobecne zévazngmi pravmymi

predpismi, ktoré sa vafahuji na elektroenergetilu:

+ odberatelom elektriny je osoba, ktord nakupuje elektrinu na
utel daliieho predaja alebo koncovy odberatel elektring {ktery
nakupuje elektrinu pre viastnid spotrebu) mimo domécnosti;

+ zranitelnym odberatefom je odberatel elektriny, ktory splfa
podmienky urfené osobitriim predpisom’. Zranitefny odberatel
md pa spineni stanovenych podmienck prive na dudMu

3

alebo odber elektriny a zabezpetit dohodnut kapacitu vo vyike
podfa zmluvy a Eadatel sa :avizu}e uhradut‘ €enu za pripojenie;

* prenosom elektriny je siistavou
na vymedzenom ummu alebo preprava e|zlrtnnv prenasovou
sdstavou 7 a do prepojenych sistay tlenskyeh Stitov alebo
tretich Stitov na GEel jej prepravy adbmurnm elel:tnn-r

predmetnej nehnutefnosti alebo privoplatné rozhodnutie sidu,
ktorym bolo upravené uiivacie priva k predmetne] nehnutelnost,
Zarovef 1 Zmluvy O potvrdzuje, fe mﬁ siihlas
vlastnika neh i na doddvku 2 distribi iny do
OM, ktoré sa v nehnutelnosti nachddza. Ak sa ukdie nepravdivost
niektorého z vyhldseni Odberatefa podfa tohto bodu, alebo ak si

distribiciou elektriny je lektr 101
sistavou na Easti vymedzeného dzemia na uéel i prepravy
odberatelom elektriny;

dodavkou elektriny je precaj elektriny;

» systémovou sluibou je sluiba previdzkovatela prencsovej
sdstaw potrebnd na zabezpedenie prevadzkove] spofahlivosti
siistawy na vymedzenom dzemi. Zahfia aj slufby, ktoré poskytuje
previdzkovatel prenosovej sistavy, potrebné na zaistenie
bezpeine] previdzky wirobnych zaradeni vjrobcu elektriny;

+ diagramom odberu je postupnost hodndt priemernych
hodinovych odberov v MWh s presnosfou na tri desatinngé
miesta za kafd( obchodnd hodinu. Prvd obchodnd hedina zaéina
© 00.00 hod. a kenti o 01.00 hod, Posledna obchadnd hodina
zatina o 23.00 had. 2 konél o 00.00 hod. nasledujiceho dia;

* maximdlnou rezervovanou kapacitou (dalej aj ako ,MRK") je
maximélna hadnota vikonu, ktory previdzkovatel distribufnej
sustavy zabezpecuje uiivatelovi sistavy na pripojenie 2 ktori
ulivatel distribune] sistavwy nesmie prekrofit; na Grovni
velmi vysokého napatia (VVN) a vysokého napitia (VN) je
MRK hodnota Sturthodinového elektrického Einného vykonu
dohodnutd v zmiuve o pripojeni do distribuéne] sdstavy
a na Urovni nizkeho napétia (NN) sa MRK rovnd hodnote
rezervovane] kapacity urfenej menovitou hodnotou hlavného
istita v ampéroch; pre odberné miesta na napitovej drovni
NN vybavené uréenyim meradiom s meranim Stvrthod inevého
Zinného wikonu s mesaénym odpottomn méie byt rerervovand
kapacna tmluvne dehodnutd v nitéej hodnote, ako ji je hodnata

dajis ampen:l:e,'— d hil 10 istiéa;

« elek riadenim je zariad '.ktoréslﬁiina
wjrobu, uskladfiovanie, pripojenie, prenos, distribuciu, Prepravu
_alebo doddvku elektring alebo poskytovanie flexibility;

* rezervovanou kapatitou je podiel na MRK odberného miesta,
ktory bel dohodnuty v zmluve o pristupe do distribuénej sdstavy
a distribuicii elektriny alebo v ramcove] distributnej zmiuve;

= fakturafnym obdobim |e obdobie dohodnuté v Imluve, 23

ktoré Dodévatel wystawi faktiru za zdrudend dodévky elaktrimy;

Cennikom je platny cennik elektring pre firmy a organizicie,

ktory sa vztahuje na skupinu cdberatefov elektring, do ktorej

Odberatel patri;

= cennlkom slufieb je cennik ejneny b sidle

dokumenty neplatné, povaluje sa to za podstatné
pclluknle Zmluvy.

. Zmluva méZe byl zmenend na ziklade fiadosti Odberatela (dalej aj

ako ,!kados(");
a) o zmenu rezervovanej kapacity;
b o zmenu vyky a poitu preddavkovych platieb;
€} ozmenu sposobu platobného styku;
d) o zmenu identifikacnych udajov zapisanjch do obchodného
alebo iného registra;
&) ozmenu kontaktnych osth.
Dodévatel mode urdif akykofvek spdsob, formu a obsahové
nalefitosti poddvanej Ziadosti 2a predpokladu siladu 5 privaymi
predpismi - Slovenskej republiky (napriklad Ziadesf podand
telefonicky na Linke VSE, pisomné Ziadost podand v Zikaznickych
centrich pre firmy a organizécie (dalef len ,2C), plsomnd Fiadost
podand prostrednictvom internetavého portdlu na webovom sidle
Dodévatefa, pisomni Jiadost podand prostrednictvom Elektmnlcke]
poity na adrese Doddvatefa). Rovnako je Dod ri ¥ uréit
spésob akceptovania Fiadesti za predpokladu siladu s pré\mym
predpismi Slovenskej republiky. Dohoda o zmene Zmiuvy, ak sa
uzatvira na zdklade fiadost podanej v siilade s vyifie uve:lem?m
sa povaluje za platne ked' czndmi Od
akceptovanie Ziadosti alebo si Zmluvné strany zaénd pinit povinnosti
v zmysle Fadosti, pokial nie je v ozndmeni Dodévatela stanovené
alebo Zmiuvnymi stranami dohodnuté inak.
Imluva dalej mdie byt zmenend aj na zdklade akcepticie
Dodavatelom ponikaného produktu 2o strany Odberatefa, ktord md
ta nasledok zmenu Imluvy (dale] 2| ako ,Akcepticia”). Doddvatel
méfe welit akjkolvek spésob, formu a obsahové nileitost
Akcepticie za predpokladu siladu s pravnymi predpismi Slovenske]
republiky (pisomne v ZC, prostrednictvom intermetového portilu na
b sidle Dod , prost elektronicke] poity
na adrese Dodévatela, elektronickym podpisom v aplikécii uréenej
Deddvatelom). Dohoda o zmene Zmluvy, ak sa uzatvéra na zaklade
Akceptacie Odberatefa v sdlade s vyiie uvedenym, sa povaiuje za
platne uzavretd Akcepticiou zo strany Odberatela. Pisomna forma
zmeny Zmluvy je zachovand aj vtedy, ak zmena obsahuje skenované
podpisy opri veh zéstupcov Dodévatel:

. Zmluva bude zmenené z podnety Doddvatela formou oznémenia

Dodivatefa popisujici  slufby, ktDrych msl:ytnutle mide
Dadévatelspoplatnlt a ceny v fiom uvedend;

. doddvkou je éinnost d elektrimy, pri ktorej

sa dodavatel elektriny na ziklade zmluvy o drulenej dodévke

elektriny zavizuje zabezpedif distribiiciu a dadiviu elektriny do
odberného miesta odberatefa vritane ostatnjch regulovanych
slufieb a prevziat zodpovednost za odchijlku odberatela;
dimlhn!nymi sluiharni s rozumie distribicia elektriny;

. i sa rozumie prenos
elektriny, s-psnémuvé slulh\r a daliie sivisiace regulované
Einnosti;

* odbernym miestom (dale] len ,OM) je miesto odbery
clektring  wybavené urienym  meradlom, —pozostavajice
z jedného aleba viacerych meracich haduu

. Tadk PDS je d 1t schvileny URSO,
lm:ri je zmm pre vietkjch Géastnikov trhu s elektrinou
na Easti vymedzeného Gzemia PDS a podfa ktoréha sa radi
zabezpeienie distribicie elektring a ostatnjch ych

aj ailom alebo SMS) Odberatelovi za predpokladu

meny:

a) bankowého spojenia Dodévatels;

b) fakturaéného cyklu;

¢} wyiky a poctu preddavkovych platieb;

d} identifikagnych ddajov Dodavatefa;

€) identifikainych ddajov Odberatela a/alebo OM bliZEie uréenjch
Zmiuvoy, ktoré Dodavatelovi ozndmil PDS;

f) odpoitoveho obdobla oznimeného Dodivatelevi prishiingm
PDS (€l V bod 4).
Zmena Imluvy na zéklade orndmenia Doddvatela Odberatelfovi
53 povaluje 2a platnid a GEinnu doruenim takéhoto ozndmenia
Odberatefovi sposobom v silade s OP. pokial nie je stanovend
inak.

.V pripade zmeny Cennika alebo OP st tieto ifinné v defi uvedeny

v ozndmeni o zmene Cennika alebo OP.

. Spisob oznamenia, lehoty a vEeobeens poutenie o refime dodévky

pnsledmu inftancie a o dodévatefovi poslednej instancie sG

sludieb do OM Odberatefa. i

. Na déely tychto OP sa pousité pojmy wykladaji v zmysle zékona

o energetike, zdkona o reguldcii, ako aj ostatnjeh sivisiacich
predpisov, podfa ktorjch sa vykonavajd, pokial nie je vislovne
uvedens inak,

Pokial sa odkazuje na Zmluvu, odkaz sa vzfahuje aj na vEetky
iej sufasti vritane OP a daldich priloh okrem pripadoy, ak by

elektriny za cenu regulovany dradom pod; bt

na ziklade miuvy o zdrulens] dndévloe elektriny za cenu
regulovand dradom. To neplati pre zranitelnych odberateloy, pre
ktoryjch Grad postupom podfa escbitného predpisu® rozhodol
o ohmedzeni alebo nevykondvani cenove] regulicie;

+ doddvatefom elektriny je osoba, ktord mé povolenie na
do:iévku dehrinr;

. L fom distribuéne] sastavy (PDS)
Je plévnn:l:a osaba ktord ma povolenie na distribdciu elektriny
na Easti vymedzeného Uzemia, na ktorom sa nachddza adberné
miesto Odberatela;

« uréenym meradlom je prostriedok, ktory s1G na urfenie
hodnoty merane] velitiny, pritom zahifia mieru, meraci pristroj,
jeha komp ¥, pridavné d a meracle zariadenie
(zdkon & 157/2018 Z. z. o metrolégii a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v platnom zneni);

* zmluvou o pripojeni do distribuéne] sistavy je zmiuva,
ktorou sa zavizuje prislusng PDS 2abezpedif v sistave kapacitu
na pripojenie v zmiuvne domdnulej wiike a po splneni
obchodmych  podmi k pripojit
k distribuZnej sistave zariadenie ¥iadatela na wyrabu, distribaciu

§ 2 pism. k] zdkona € 250/2012 Z.z. o reguldcii v sietovych odvetviach
Zdkon €. 250/2012 2. 2,

]

. Ak zranitefny odberatel odoberd elek

z luiného cdkazu alebo jej kontextu vyplyvale nieto iné.

UZATVARANIE A ZMENY ZMLUVY

. Zmluva sa uzatvira medzi Dodévatefom a Odberatefom pisomne,

a to najmi v papierovej forme alebo ako elektronicky dokument
podpisany elektronickim padpisom v aplikicil urtenej Dudéumrom
Za cenu P u
cenovej reguldcii a siasne nema uzatvorend zrmiuvy o zdruZene|
dodévke elektriny na dobu presahujiicu 31. december kalendarneho
roka, pravo na doddvku elektring za cenu regulovant tradom
podla osobitného predpisu® si uplatni tak, Ze najneskdr do 31
marca pofiada elektring poskytujiceho univerzilnu
sluibu o uzatvorenie zmiuvy o zdruiens; duclévke elektriny za cenu
regulovant Gradom na nasledujici kalendirny rok.

. Uzatvorenim Zmluvy Odberatel potvrdzuje, e je vlastnikom

nehnuteinosti alebo fe mé uiivacie prave k nehnutefnosti, do ktorej
sa bude uskutoffiovaf doddvka elektriny vratane tej, na ktorej sa
nachidza OM, a je povinhy na potiad

vlastnicke alebo ulivacie pravo alebe suhlas viastnika pd'edm!lnw:h
nehnutelnost ¢ ulivanim, Dokumentom, ktory preukazuje uiivacie
privo, méze byt najmi platnd ndjomnd zmluva, tikajiea sa

11,

.-ﬂ.ku

na web sidle Doddvatela: www.se.sk.

Zmluvy s Doddvatelom fiada osoba, vodi ktorej

Dodévatel eviduje neuhradené pohfaddvky po lehote splatnosti
(dalef aj ako .dlinik"), mé Dodévatel privo podmienif uzatvorenie
Zmluvy zaplatenim zdévizkov zo strany difnika, 5 ktorjch plnenim e
voii Dodévatel’ow v omeskan|,
R ko, ak o Zmiuvy 5 Doddvateforn Ziada osoba
prepojend s difnikom, najmd ak ide o oviddand alebo ovladajicu
osobu vo vzfahu k difnfkevi (8662 ObZ), md Dodévatel privo
podmienit uzatvorenie Zmiuvy zaplatenim zawvizkov 70 strany
dlinika.

12. Dodévate! si vyhradzuje privo odmietnut uzatverit zmiuvu

Ak jo Zmiuva

a) s odberatelom elektriny, ktory za poslednyeh 12 (lowomn
dvandst) mesiacov podstatnym spésebam porusil swoje zmluvné
zivizky voli Dodivatelovi;
ak vzhladom na extrémny wyvoj cien ma kemoditnyeh trhoch
nie je v danom Zase Doddvatel schopny obstaral elektrinu
za dihodobo udrkateiné ceny umolfujice dodivku elektriny
odberatefom za obchodne prijatefnych podmienck.
I o zdruiene] dodivke elek
regulovand dradem a Odb su—ahl i
odberatela, Zmluva sa automaticky meni na zmiuve o :dm!ene]
dodévke elektriny za cenu nepodliehajicu reguldcii uzatvorend
na dobu uréitd do kenca daného kalendarneho roka, pritom za
dohodnut cenu elektriny sa povaiuje cena podra v éase dodavky
platného Cennfka pre doddvku za cenu nepodiiehajicu regulicii
a doba trvania takejto Zmluvy sa predizuje o dal3ich 12 kalendarnych
tf a to aj opal , ak O alebo Dodévatel nedorudi
pisemne ezndmenic druhej Zmiluvne] strane, 28 trva na ukonfeni
zmluvy, najskdr 6 mesiacov a najneskdr 3 mesiace pred uplynutim
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doby trvania Zmluvy alebo pred uplynutim kaidej dalie] predifenej
doby trvania Zmluvy.

V. DODACIE PODMIENKY

1.

Dodivka elektriny je spinend prechodom elektriny z prisluine;
distribuéne] sUstavy cez urfené meradlo do OM. Za dodané
mnolstvo elektring sa povaZujd hodnoty podfa Gdajov, ktoré PDS

k) owndmif Dodévatefovi (pisomne alebo e-mailom na e-mailovi
adresu, ktord Dodavatel ezndmi Odberatelovi pre tento ufel)
skutofnost, fe odoberd elektrinu aj na iny Géel ake je viastnd
spotreba, v opafnom pripade sa md za to, fe Odberatel odoberd
elektrinu pre viastnd spotrebu, a to a# do mementu, kym
Odberatel nenahldsi Dodévatefovi opak. Ak Odberatel odoberd
elektrinu aj na iny (el ako je viastnd spotreba, je povinny objem
wlastnej spotreby w kWh ozndmif Doddvatelovi do 7 dni po

poskytuje I}udmte:rwl podfa nsnhltnyth predpim\r jucich
drobnosti merania elektriny a hmickjch ddajov
a podfa Previdzkového punadl:u PDS.

. Podmienky obmedzenia a preruienia distribicie elektriny alebo

dodivky elektring sa spesvujl prisluingmi pravnymi predpismi,
najmi zikonom o energetike a prevddzkovym poriadkom PDS.
BlitSle informdcie si uverejnené na webovom sidle Doddvatefa:

www.vse,sk.

konteni fakturaéného obdobia;

I} v pripade zdujmu Odk 0 ZMenur anej kapacity pre
sva;e OM, poZiadaf Dod&\mel‘a o mabezpedenie takejto zmeny
T ar do pred) ého dia pred uplynutim
lehoty, v ktorej je v silade s podmienkami prisluného PDS
moiné poliadat PDS o zmenu rezervovane] kapacity. Pofiadavia
na zmenu musl byt v silade s podmienkami prisluiného PDS,
inak nie je Dodévatel povinny takito zmenu zabezpefit.

VL.

b wymena urfeného meradla pri poiiadavke na preskidanie
meradla;

¢) wjmena uréeného meradla pred uplynutim asu platnosti
averenia.

CENOVE DOJEDNANIA, FAKTURACIA A SPOSOB
UHRADY PLATIEB

. Cena dodanej elektriny je stanovend:

a) v Cenniku podfa dohodnutého produkty, ktory je uvedeny
v Zmluve, alebo
b) v Zmiluve.

. Informécie o cene elektring méie Odberatel ziskal v ktoromkolvek

ZC, na Linke VSE, pripadne na webovom sidle Dodévatala: www.yse.
sk.

. Pokial mé Odberatel dohodnuty produkt podfa Cennika, v pripade

wmeny produkty v Cenniku priradi Dodévatel k OM Odberatel'a
novy produkt. O prirad Jukte bude Odb r
informovany. Pokial s tymto pnnduham nebude sdhlasit, md
bez zbytoéného odkladu prive poliadat Dodévatela o zmenu
priradeného produktu.

. Ceny za distribiciu elektriny a ostatné regulované sluiby s0

ffuhuma né na riklade platného a Géinného cenového rozhod nutia
URSO,

. Ak dbjde k regulici ceny za doddvku elektriny doddvane|

Odberatelovi podfa Zmiuvy, bude Doddvatel fakturovat Odberatefovi
cenu za daddvku elektriny v sdlade s rozhednutim URSO a vybranym
produktom podfa Zmiuvy.

Ak drad pustuparn podla  osobitnéhe predpisu’  rozhodol
o obmedzeni alebo nev i cenovej regulicie, zmiluvy
o wdruiens| dudh-he elektriny za nenu regulovani dradom sa odo
dfia dobudnutia dfinkev ob alebo kondvania
cenovej regulicie povaZujl za zmiuvy 5 cenami nepodliehajocimi
cenovej reguldcii. Kym nedéjde medzi Odberatefom a Doddvatelom
k dohode o novej cene alebo k zmene ceny injm dohodnutym
sposobom, ma Dodavatel privo urdit cenu dodavky elektring pre
obdobie nasledujice po dni nadobudnutia Ginkov obmedzenia
alebo nevykondvania cenovej regulicie podfa prvej vety, Uréend
cenu dodavky elektriny je Doddvatel povinny oznamit Odberatefovi
najneskdr 30 dni pred diiom nadobudnutia Gtinkov obmedzenia
alebo nevykondvania cenovej regulicie podfa prvej wety

L tl. XIV. bod 16 sa primerane poutije aj na uréenie ceny
dodivky elektriny Doddvatefom.

- Ak Dodavatel necznami Odberatelovi urbend cenu dodavky elektring

podia podchadzajiceho bodu, plati nadalej cena, ktord bola platng
dne pred diiom nadobudnutia Gtinkov obmedzeniz alebo

nevykonavania :enow} rl:guiécle podia usubltného pleﬁnusu’

K cene bude pripotitany odvod do N sho fondu,

spotrebng daﬁ 1 zleknlw DPH a ostatné dane a poplatky podfa

platnych privryech predpisov,

. Za rdrufend doddvku elektriny wystavi Dodfvatel faktiru za

fakturagné obdobie dohodnuté v Zmluve. Zdroved Dodévatel vo
faktiire v zmysle Zmluvy stanovi preddavkové platby na nasleduj
fakturagné obdobie. Odberatel je povinny ich v uvedenej wike
a uvedenych lehotich uhradit. O vyike a terminoch splatnosti
preddavkovych platieb méfe byl Odberatel informovany aj pisomne
prifpo uzavret Zmiuvy.

. Odberatel méie pofiadat o Gpravu preddavkowyjch platieb,

najneskér viak 30 dni pred ich splatnosfou. Ak Doddvatel neschvali
navrhowand Opravu, v platnosti ostdvaji povodné preddavkové
plathy.

- Ak nastane niektord zo skutofnosti uvedenjch v €. VIl bod 1 plsm.

a) ak n), je Dodavatel oprivneny pre OM s mesatnym fakturacngm
obdobim jednastranne zmenif platobné podmienky. Tymto sa
rozurmie platenie preddavkove) platby, ktorej termin splatnosti je 5.
defi prisiuiného kalenddrneho mesiaca, a kiord zodpoveds 100 %
predpokladanej hodnoty plneni podfa Zmiuvy v prislunom mesisc.
Odberatel je povinny uhradif prvd preddavkevy platbu do 14 dni
od ddtumu doruenia wavy Deddvatefla v termine splatnostl tejte
preddavkovej plathy. Splatnost faktur sa ziroved zmeni na 14 dni od
ditumu ich vystavenia,

. Dodavatel je oprivieny menif cenu za doddvku elektriny, ktord

je stanovend v prisluinom Cenniku Dodévatela. Doddvatel je
povinny o mene ceny za dodivku elektriny stanovenej v Cenniku
informovat Odberatela najneskér 30 dni pred déinnostou zmeny
prostrednictvom swojho webového sidla [pripadne prostrednictvom
digitdineho zdkaznickeho portdle) alebo zaslanim ozndmenia
Odberatefovi pisomne (pripadne e-mailom).

. Odberatefovi s roénym fakturalmjm obdobim bude dorudend

k predpisangm preddavkovym platbdm faktira za opakovand
dodivky, @ to v mesiaci splatnost preddavkove] platby. Ve fektire
vystavenej po ukongenl prisluiného fakturainého obdobia zohfadni
Dodavatel sumy podfa fakir za opakovand dodévku. Doddvatel vo
vyuitovace) faktire vydisli 2j rozdiel medzi celkovou fakturovanou
sumou 2 skutoéne prijatymi platbami Odberatela. Nedoplatok
uhradi Odberatel v termine splatnosti faktiry sposobom platby

dohod v Zmluve.

. V pripade Odberatela s mesacrym fakturaénjm obdobim zohfadni

Dodivatel prijaté preddavkové platby vo faktire za prisluing

nahradit Dodévatelovi dkodu prevyiujicu ndrok na zmluvng
pokutu, ak Odberatel uplatnil prive na zmenu dodivatels
elektriny napriek tomu, e najneskdr ku diu zmeny dodévatela
elektriny neukonZil Zmiuvu s Doddvatelom alebo tente 2miuvng
valah nezanikol z iné ho dévodu;

3
.

Vyhlitka &, 236/2016 2. z.
§16 ods. 7 zékena & 157/2018 Z.z.

o PollOhost Ed Bt B e e 5. Ddberatel je oprévnenj meni{ doddvatela elektriny skbr, ako
a) zahezpelitd dedivi v né a ostatn uplynie platnost Zmluwy, len po predchadzajcom pisomnom
regulované siuiby v silade so Zmiuvou, za predpoklady, ak stihlase Dodévatefa. Dodivatel mé v takam pripade prévo na dhradu

le dané OM pripojené na ziklade platne uzatvorene] zmluvy odplaty za pripravenost plni si suu]uéui:w 0 Zmluvy, a to vo vitke

o pripajeni do distribuinej sistavy prisluiného PDS; 50 % 2 ceny 22 predpaklad dodévku elektriny za obdobie odo

b) dodat Odberatefovi elektrinu a zabezpedit distributné a ostatné diia uskutoBnenia 2meny dodivatefa elektriny 23 do dfia, ktorym
regulovant slutby do OM Odberatefa do vysky rezervovanej fala platnost Zmluvy plvodne skonif (dalej len ,Odplata za
kapacity s vjnimkou: i ) pripravenost”). Odplata za pripravenost bude vypoéitand ake sigin
= ak nastani peruchy na ehektrofmrgtndw_m zariadeniach, pottu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podia

ktoré znemoiiiuji Dodévatefovi uskutoénit pinenia padr:f poslednéhe fakturovanéha obdobia a ceny podla Zmluvy, V pripade,

Zmluvy. Dodévatel nezodpoveds za Zkodu, pripadne ully %o ide o Odberatela, ktorému v predehddzajicom obdobi nebol

Zisk, pri preruleni distribucie elektriny alebo znideni jej fakturovany odber elektriny u Doddvatefa, Dodévatel md pravo

kvality 2 dvadu poruchy na elektroenergetickom zariadenf; uplatnit si voii Odberatefovi Odplatu za pripravenost vo vyike 500~
*  ak tomu brdnia iné okolnosti nezdvislé od vile Dodivatefs; ELIR.

(4] ubgmﬁl distribuéné sluiby a Pstatnlé regulované slufby Ak Odberatel zmeni doddvatela elektriny bez sihlasu Doddvatela
v stlade 5 platnjmi vieobecne zévdznymi pravnymi predpismi, skir, ako uplynie platnost Zmluvy, Doddvatel ma narok na zaplatenie
previdikovjm poriadkom POS a v kvalite podla technickjch zmiluvnej pokuty vo vyike 75 % 2 ceny za predpokladani dodéviu
podmienak pristupu a pripojenia do ststavy PoS; ) elektriny za cbdobie odo dia uskutofnenia imeny dodévatefa

d) zaslela_f Ofibemleruw raz rotne sp_ulu s faktorou informiécie elektriny af do diia, ktorjm mala platnost Zmiuvy skondit. Zmiuens
o podiele jednotlivich zdrojov elektring na doddvke elektring za pokuta bude vypotitand ako satin pottu dni uvedeného obdobia,
upl\rnuli'_mk_ O vplyve vyrobenej a dodane] elektring na Zivotné priememaj dennej spotreby podfa poslednéhe fakturovaného
prostredie informuje Dodavatel na svojom webovom sidle: obdobia a eeny podia Zmluvy. V pripade, e ide o Odberatefa,
Www.vse.sk; ktorému v predchédzajicom obdobi nebol fakturovany odber

e} -‘**"Z"'mMM"‘NPﬂ“'“"“f"’"ﬂd"mmmﬂf"uplﬂh" elektriny U Doddvatels, Dodévatel md prévo wplatnit si vodi
Odberateflovi podfa ind P'i“’ﬂ Odberatelovi zmiuvnii pokutu vo vyske 1000~ EUR,
bude uhradend do 60 dni pa ndstréneni pritin nedodrk 6. Dodévatel je B e ¢ ot
Standardu kvality. Informicie o kompenzacidch za nedndrhme PDS informacie o technickych dajoch ti'kajliclch sa doddvky
dohodnute] kvality dodanej E’E“""\' a slulieb stvisiacich a distribicie elektriny (najma aktudinu tarifu za distribdciu elektriny,
s dodavkou vritane kompenzacii za chybné alebo oneskorené informécie o premerani statickjch kondenzitorov, o zmluvne
wyliftovanie platby za dedévku a postupach pre ich uplatnenie dohodnute] hodnote Gfinnika tg ¢, maximilnu rezervovand
podla osobitnéhe predpisu® st uversjnené na webovom sidle kapacitu a rezervovand kapacitu, resp. hodnotu hiavného
Dodévatefa: wwwwse.sk; istita pred elektromerom).

f) akoto Odberatel pofiada, poskytnif poas trvania Zmluvy do 15
dnl od dorutenia fiadosti absah uzatverenej Zmluvy v listinnej
alebo elektronicke] podobe uréenej Odberatelom. Pri peskytnuti V. MERANIE A USKUTOZROVANIE ODPOETOV
obsahu Zmluvy v inej ako elektronickej podobe je Odb r 1. Meranie elektring a odpofty urieného meradla zabezpeéuje
povinny uhradif ndklady spojené s vyhotovenim ahsahu zlnluw prisluiny PDS.

a jeho dorufenim pr twom posky P ¥ 2. Fakwrainé obdobie, terminy poskytovania vyuttovania za doddvku
slufieb; elektriny a informdcii o vyoitevani za dodévku elektriny a nalefitosti

g} ak o to Odberatel pofiada, poskytnit Odberatefovi informécie a dlenenie pisomného vyhotovenia vyGftovania za dodévky
o tdajoch, ktoré si podkladom pre wyhotovenie vyittovania elektriny, informacii o vyiltovani za doddvku elektring upravuji
1a dodévku elektring, a 2k nie je vydftovanie zaloZfené na pravidia trhu.
skutogne| spotrebe, aj vysvetlenie spésobu, akym je vyidtovanie 3. 5posob merania elektriny, vykondvanie odpoftov a posky i
wyhotovené, a to v listinngj alebo elektronicke] podobe urenej nameranych Udajov sa riadi platnymi pravnymi predpismi, ktorjmi sa
Cdberatefom. stanovuji podmienky merania elektriny a odovadévania technickjch

. Povinnosti Odberatela: udajov, a tief technickymi podmienkami previdzkovania distribuZnej

a) po cell doi:u trvania Zmluvy mat plame uzatvorend afalebo slistavy.

enie zmluvy o pripojeni, na zaklade ktore| 4. Zikladnym dOdajom na fakiurovanie ceny za zdrulend dedéviu
bude OM kterého sa Zmluva tyka, pripojené do distributne elektriny je (daj o mnolstve odobratej elektriny z uréeného meradia.
sistavy prisluiného PDS a spliiat technické a obchodné 5. Odpottové obdobie uréuje prislulng PDS. Ak PDS zmeni odpoitové
podmienky pripojenia  do  distribuénej  sistavy  podfa abdobie pre OM, Dodavatel je opravneny v silade s touto zmenou
Previdzkového poriadku vydaného prisiuinym PDS, Poruienie upravit Zmluve.
tejto povinmosti je podstatnym poruSenim Zmiuvy; 6. Montii urieného meradla zaberpeuje PDS po uzavreti zmluvy

b} bezodkladne oznamovat Doddvatelovi  wznik o pripojeni do distribuénej sistavy medzi PDS a viastnikom OM
ktoré maji za nasledok odpojenie OM od distribuénej ststavy a Imluvy o zdrulenej doddvke medzi Doddvatefom a Odberatefom,
prisluiného PDS a zdnik zmluvy o pripojent; a po spineni st yeh technickych dmienok na meranie

c) udrfiavat odberné elektrické zariadenie v zodpovedajicom elektring, ak je montéZ urteného meradla moina.
technickom stave a poskytovat na poiadanie PDS alebo nim 7. Odberatel sa stard o uriené meradio tak, aby nedoZlo k jeho
poverenym osobdm technické ddaje a sprivy z odbornej podkodeniu alebo odcudzeniu a sleduje jeho riadny chod. Vietky
prehliadky a skifky; chyby na urienom meradle vritane porufenia zaistenia proti

d} prijat technické opatrenia, ktoré zabrénia ovplyviiovaniu kvality neopravnene) manipulacii, ktoré Odberatel zisti, ohldsi Deddvatelovi
dodévky elektriny; bez zhytofného odkladu,

&) umoinit PDS kontrolu elektroenergetickjch zariadeni a spasob B. PDS zaberpefuje overanie urfenych meradiel podla osobitného
previdzkovania  elektroenergetickych  zariadeni,  ktoré pradpisu.
ovplywiujd kvalitu elektriny v neprospech ostatnych odberatelov 9. Ak ma Odberatel pochybnosti o spravnosti merania ddajov uréenym
a vykonat wvietky poiadované opatrenia PDS nevyhnutné na meradlom alebo zisti na urienom meradle l:lwhu mife pofiadal
zabezpetenie stability sdstavy a dodrianie kvality doddvol twom o jeho preskiZani Islufného PDS.
elektriny v prospech oslatnych Prlsluin\? PDS je povinny do 30 dni od doluienla pisomnej Hadosti

fi  dodri viatky pu i Odt fa podfa zdkona zabezpetit preskiSanie uréeného meradla. Dodavatefl je povinng
o energetike, Prevadzkového poriadku  prisluiného  PDS Odberatela o wisledku skigky pisomne informoval bezodkladne po
a ostatnych prishuSnych  vieobecne  ziwdznych  pravnych obdrkani jej wsledku. Prisiuiny PDS je povinng pocas nila
predpisov, vritane podmienok pripojenia  stanovenyich urteného meradla zabezpedit ndhradné uréené meradio, Ak sa zisti
w Prevadzkovom pariadku PDS. Poruenie tejto povinnosti sa chyba urteného meradla, ktord presahuje chybu puuolenu podla
povaiuje za podstatné poru{eme Zmluvy; osobitného predpisu®, naklady spajené s p 13 vy

Bl 7 dbvodu pre i dnosti za odchylku na Doddvatela uhradi prislufny PDS. Ak nebeli na Gikennm meradle zistené chyby,
nemat bez predchadzajﬂneho pisomnéhe sihlasu Dodévatela ktoré presahujd chybu povelend podfa osobitného predpisy, uhradl
po dobu trvania Zmluvy viacerych dodavatefov elektriny do OM néklady spojendé s preskiganim a vymenou ten, kto o preskiganie a/
uvedenych v Zmluve Nedodrianie tohto zévizku Odberatela alebo vigmenu podiadal,

53 fuje za ie Zmluvy, ktoré oprawiuje 10, Ziades! o preskifanie spravnesti merania urfeného meradla
Dodévatefa odstiplt od Zmluwy. Odstipenim od Zmiluvy nezbavuje Odberatela povinnosti zaplatit v lehote splatnosti
z uvedeného dévodu nie je ¥ ndrek Ded. a na preddavkové platby alebo faktiru za odobratd elektrinu.

nahradu Ekody, ktord Deddvatelovi vanikla v désledku porulenia 11. Ndhradny spéscb uréenla mnoistva dodanej elektriny v pripade
tejto povinnosti Odberatela; poruchy urieného meradla, v désledku ktorej nemoino urdit

h} ozndmif Dodavatelovi wmenu Odajov uvedenych v Zmluve mnoEstvo odubra'le] elekrrin',l, alebe mimo urfenéha lefmfnu
v lehate do 5 dni od 2meny prislusnych skutoénosti, Nesplnenie odpofty, sa spravuje prisluSnymi ust jarni F
tejto  oznamovacej povinnosti je mna tarchu Odberatefa poriadku PDS.

a povaiuje sa 2a podstatné porusenia Zmiluvy; 12. Dodévatel upravi fakturaéné hodnoty podfa Gdajov, ktoré Doddvatel

i} uhradif Doddvatelovi spolu s cenou za plnenia podfa Zmiuvy aj dostane od PDS {najmd v pripade poruchy uréeného meradia),
dalgie, s predmetom Zmluvy sivisiace plalby, resp. poplatky, pritom v tomto pripade majd Zmiuwné strany prive na vzdjomné
ak Odb [ poliadal Dodavatefa o ie Gkonu, resp. vyrovnanie bez sankcil.
svojitn konanim, resp. nekonanim spdsobil vznik skutofnosti 13. Ak Odberatel neumoini pristup k uréenému meradiu na Glely
aIEbD potrebu uslquboénenla d‘al!.[ch tkonaov (slufleb) zo strany odpoctu dodane| elektriny, spotreba elektring sa uréi spdsobom

fa, a tieto si ¢ podia prisluiného cennika stanovenym v Prevadzkovom poriadky prisluéného PDS,
shulieb Doddvatela alebo PDS (dalej len ,Poplatiky”); 14.PD5 je povinny pisomne informovat Odberatela o termine

plancvanej vmeny uréeného meradla v zmysle platnych praviych
predpisov. Divody virmeny uréeného meradla vyplyvajl z predpisov
PDS afalebo z platnych pravnych predpisov a ide najmé o tieto
divody:

a) vymena uréeného meradia, ak nastala porucha na meradle;

17,

18

kalendirny mesiac. Nedoplatok uhradi Odberatel v termine
splatnost faktiry dohodnutom v Zmluve. O vitke preddavkovjch
platieb 2a 2druzend dodivku je Ddberatel informovany na kaidej
mesatne] faktire alebo pisomne pri uzavreti Zmiuvy.

. Preplatok 7 wyliétovacej faktiry ubradi Dodédvatel Odberatelovi

vlehate splatnosti vyiEtovace; faktiry. Tento preplatok je Doddvater
oprévneny zapotitat vodi najblifiie splatnym preddavkovym platbdm
alebo inym pohladévkam, ktoré ma Dodédvatel vo&i Odberatelovi.
Dod, T vrdti prep z wydd j faktdry O i, ak
nedoglo k zapotitaniu podfa predchddzajice] vety:

a) bankevym prevedom na bankovy Gfet Odberatefa;

b} podtovym pefiainfm poukazom.

. Ak pripadne def splatnosti platby na defi pracovného volna alebo

na defi pracovného pokoja, je diom splatnost nasledujici pracovny
deii.

Platba prostrednictvom bankowého prevodu sa povaiuje za
vhradenu dfiom, ked bola riadne identifikovand (oznaceni
spraviym wariablingm symbolom) pripisand v predpisane] vyike na
prislusny bankovy GEet veritefa. Platba prostrednictvom peftowiho
pefiainého poukazu sa povaiuje 2a uhradend diom odpisania
platby z détu difnika v prospech dftu poStovéhe pedniku alebo
zlndenim hatovosti podtovému padniku.

V pripade omedkania s dhradou akejkolvek plathy podfa Zmiuwy
méie Dodivatel Odberatefovi fakturovat drok z omeskania vo viike
0,04 % diinej Elastky za kafdy defi omeikania s Ghradou takejto
plathy.



19, Ak je Odhb

20. Vietky platby sa ut m dohodnuty

I v omedkani, mi privo jeho platbu
zapotitat v nasledujicom peradi: najprv na najskér splatné droky
z ome3kania, sankéné poplatky, zmiuvnu pokutu, Poplatky, 2 potom
nia najskar splatni (stinu, a to bez ohfadu na to, Je Odberatel uré,
Ktory zivazok pini.

v Imiluve,
Ak faktora nebude nhsaru:uaf Efslo Gftw, Odberatel je povinnyg
uskutoénif platbu na &islo Gty Dodavatela uvedend v Zmluve.

Ak Odberatel nedodrivje dohodnuty spiisob platby pofas doby
3 mesiacov (alebo 3 po sebe nasledujicich platieb), made sa
wmluvne dohodnuty spésob platby zmenif na spasob platby
skutoéne poulivany Odberatefom za toto obdobie aj bez pisomného
‘oznamenia Odberatefovi.

21. V bankovom styku budy poulivané wariabilng symboly uvedené na

prishuinej faktire.

22 Pokial Odberatel poukale platbu s nespriviym variabilnym

symbolom alebo ju poukdie na iny bankovy Gfet Doddvatela, ako
je uvedeny na faktire, Doddvatel je opravneny mu plathu vratit
ake neidentifikovatelnd a fakturoval mu drok z omedkania za
oneskorené pinenie od ditumu splatnosti ai do prijatla spravne
poukizane] plathy.

23. Doddvatel mé privo povajovat Odberatefom naviac wykonanii

platbu za dodatodny preddavok uskutoZneny pred dodznim, uréemy
na dhradu budicich pohfadivok 22 dodévku elektriny, ktory bude
wysporiadany v najblifie] wyiltovace] faktire,

24. Na platby za zdruzend doddvku elektriny do OM, ktoré majii rovnaks

bankowé spojenie, maie vyhotovit Doddvatel zliéend faktdru.

25. Ak je Odberatel v omedkani so zmluvne dohodnutou platbou,

Dodévatel mé prévo zaslat mu pisomni upomienku, ktors obsahuje
wyzvu na Ghradu tejto zmluvne dohodnutej platby v dodatognej
lehote, prifom je oprawneny fakturovat Odberatefovi ndhradu
nékladov za odoslanie upomienky podfa cennika sluieb,

26. Nezaplatenie zmiuvne dohodnutej platby ani v dodatognej lehote

stanovene] v upomienke sa povaiuje za podstatné poruSenie

zmluvy, pritom je Doddvatel oprévnenty:

a) poZiadal PDS na néklady Odberatela o obmedienic alebo
preruienie distribidcie elektring afalebo

b) odstipif od Zmluvy.

27.0be Zmluwné strany maji ndrok na vyrovnanie nesprivne

fakturovanych sim. Opravy fakturovane] sumy v désledku pouitia
chybrmjch Gdajov pri wystaveni faktiry za prisluné fakturaéné
obdobie (napr. nesprivny odpotet, pouditie nesprivae] konitanty,
poulitie nespravne] ceny a pod.) budd wykonané Dodavatelom
formou vystavenia opravnej faktiry,

28. Dodévatel bude Odberatefovi fakturovat zmiuvni pokutu alebo

Odplatu za prip 1 ako riadnu

dadévku elektriny.

rovnakym spésob

29. Dodévatel bude Odberatefovi fakturovat Poplatky vo faktire, ktord

je Odberatefl povinny uhradit v termine splatnosti na nej uvedenom,
inak to bude povaiované za omeikanie so zmiuvne dohednutou
platbou.

30. Ak si Odberatel zvoll elektronicki formu faktiry, udefuje tjmto

v silade 5 §71 ods. 1 pism. b) zikona & 222/2004 7. 7. o dani
1 pridanej hodnoty v zneni neskordich predpisov sthlas na to, aby
mu Dodivatel zasielal faktiru vyiuéne v elektronickej forme (dale] aj
ako .elektronicka fakira®) a berie na vedomie, 3o Doddvatel mu nie
ie povinny zasielat aj faktiru v pisomne) (tadenej) forme.
Ak Odberatel pofiada o vyhotovenie faktiry v pisomne] (Hafene])
forme, povalu;z 5a to za whotovenie odplsu faktiry. Elektronickd
fakturu i fiuje Odb fovi vidy v lehote urfenej
pre vystavenie faktiry na webovom sidle Doddvatefa td.gptélnnm
zékaznickom portali); spri mébie byt podmi é poukitim
niektorého alebo vlacErw:h hezpetnonnvch ddajov. V pripade
dohody s Odb I lek fakediru
zarovefi aj jej zaslanim na emaim adresu ozndment Odhe:arefum
ako nezahesluvanu prilohu  elek i u} poity. Dodd

dp 4 za pripadné itie elek | faktiary zaslanej na
e-mailovd adresu ozndmend Odberatelom.
Odberatel je oprdvneny poiiadat o zmenu spdsobu wstszama
faktiry. Ak odberatel z akéhokolvek dévodu potiada o wyh

Odberatelovi bolo zagaté exekuiné konanie, bol wyhlseny
kurz;

mi Odberatel rozhodujicu majetkovi uéazt v pdvmdtej owbe.

ktard je difnikem Doda a, pritom rozt

uasfou sa rozumie majetkovy podiel vwiti ako 50 %;

&) je Odb [ v postaveni ovlddanej alebo oviidajice] osoby
wo vzfahu k diinikovi Dodévatela v zmysle § 66a Obchodného

konnika;

fl je Odberatel persondlne prepojeny s diinikom Dodévatels,
3 to takym spdsobom, Ie v Itatutirnych orgdnoch diinika
a Odberatefa 50 o i len tiastoZne tie isté fyzické osoby (dalej
len ,Clenovia Htatutirnych orgdnov™) alebo osaby v postaveni
blizkych oséb k Clenom Statutirnych organow:

E) Je rating Od prirademy spoloénasfou

zaoberajicou sa hodnotenim bonity Gfastnikov trhu horsl

ako limit uvedeny dalej (index spoloénosti Creditreform horgi

ake 300, rating Standard & Poor's hor3i ako BEB- alebo rating

spolofnosti Moody's horéi ako Baad);

Odberatel je evidovany na ktoromkolvek 20 Toznamaov diEnikow

vedenjch Socidlnou poisfoviiou, jednothivimi  2dravotnymi

poistoviiami  alebo  Finannym  riaditelstvom  Slovenskej

L)

jlicou maj

=

IX. REKLAMACIE

. Reklamdcia je najmi podnet Odb fa ad i Dodivatel

ktorgm sa Odberatel domaha zodpevednosti Doddvatefa za
chyby nim poskytovanjch plneni, priéom takito chyba trvd v fase
uplatnenia reklamdcie a zérowed Odberatef poladuje od Dodévatela
urtitd ndpravu alebo nihradu za chybné pinenie. Oéelom reklamécie
je predovietkym dosiahnut, aby boli odstranené zistené chyby.

. Reklamdciou nie je Ziadost Odberatela o opravu formalnych

ndlefitost) faktiry (napr.
Odberatel  spbsobil
o preskisanie meradla.

nesprévnej poltove] adresy, ktord
nedostatoénou  sidinnosfou) a  Fadost

. Odberatel md prévo reklamovat najmi; kvalitu poskytnutych

zmluvnch  pineni, odpotet urieného meradla, fakturdciy
poskytnutych zmluvajch plneni, prerufenie alebo obmedzenie
plneni alebo iné zistené chyby suvisiace s poskytovanim plneni
Dodévatefa (dale] aj ako ,predmet reklamacie”). Ak sa stane chyba
pri fakturicii (najmé z dovodu nesprévneho odpofty, 1 déwvodu
nesprivneho vypoétu, poulitim nespravnaj sadmv] maji Zmluvné
strany narck na vzdjomné vy rozdielu fakt yieh sim.
Ak Ddhemmr zisti chybu va faktire, bez zbytofného odkladu zale

republiky, v centrilnom registri erel«idi vedenom kou
komarou ki alebo v k inom  verejne
dostupnom zozname alebo registri difnfkov, ak evidovany dih
Odberatefa v jednom alebo kumulativne vo viacerjch takychto
registroch afalebo zoznamoch presahuje sumu 1000 EUR alebo
dih trvd dihZie ake 3 po sebe idice mesiace;
hodnata viastného imania Odberatefa je podfa poslednej
zverejnene] riadnej dftownej zdvierky alebe mimoriadne|
Gttovne] zivierky Odberatela mensia ako O (nula);
i) zab Eenle zivizkow Cdb fa prostrednictvom zaloZného
prava na majetok Odberatela v prospech tretich 0sbb presahuje
hodnatu 70 % siétu hodnoty dlihodobého hmotného majetiu
a pohfadavok Odberatela zistenych podfa poslednej zverejnene
riadne| Gitovnej zivierky alebo mimoriadne Gétovnej zivierky
Odberatefa;
Odberatefovi bola 23 obdobie od uzatvorenia  Zmluvy
samostatne jednym rozhedrutim alebo kumulativne viacerjmi
rozhodnutiaml sidu pravoplatne ulofend povinnost zaplatit
sumu prevyfujicy 100.000,~ € alebo sumu prevylujicu 1%
hodnoty celkovych aktiv Odberatefa zistemjch podfa posledne
zverejnenej riadnej Gftovnej zévierky alebo mimeriadnej
détovne] zivierky Odbemtel‘a;
I} Odberatel porudil platob i v Imbuve
alebo akejkolvek inej zmiuve u:atvorenel medzi Dedévatefom
a Odberatefom tjm sposobom, ie Odberatel sa opakovane
{majuc tym na mysli viac ako raz) dostal do omeZkania s dhradou
faktiry alebo akejkolvek platby o viac ako 7 dnl:
m) Odberatel je podia poslednej zostavenej riadnej ttovne
zivierky alebo mimariadne] Uftovnej zdvierky spolofnostou
W krize v 1FI1'|'5|E jej definicie uvedenej v Obchodnom zdkonniku
a Odb I na wavu dostatoéne kizal, fe
divody na krizu Udbtratel'a ui pominuli slebo
n) na wymu Dod Odberatel nepred| Dodivatef:
ktorykolvek 2 dokumentov (vykaz ziskov a strit za poiadované
Gitovné obdobie, suvehu za pofadované dftowné obdoble
a poznamky k Oftowne] zdvierke za poladevand (ftovné
obdobie);
je Dodivatel oprivneny p { od Odb fa zlofenie
pefiaine] zdberpeky, a to af do wilky trojmesacnej platby
za adrufend dodavku elektring. Pri vipoéte wjiky zéberpeky
v zmysle predchddzajicej vety sa zohfadnia vietky Zmluvy
é medzi Dodd Il a O . na zdklade
ktorjch sa uskutoéfiuje dodévka elektriny do OM Odberatefa
v tase, ked vzniklo oprévnenie Doddvatela pofadovat zlofenie
pednaine| zibezpeky od Odberatela. Pre vyliéenie pochybnosti,
zlotenim pefiaine] zdbezpeky nie je dotknuté oprivnenie
Dodévatela poiadat PDS o obmedzenie/prerugenie di
elektriny do OM Cdberatefa ani pravo odstdpit od Zmiuvy,

)

Zaty

odpisu faktiry v pisomnej (tlagene]) forme, uhradi za tito sluibu
odplatu podla cennika slugieb.

31. V nadvaznosti na ustanovenia zakona £. 609/2007 Z. 2. o spotrebnej

dani 7 elektriny, uhlia a zemného plynu a o 2mene a dopineni zikona
€. 98/2004 Z. 2. o spotrebnej dani z minerdlneho olaja v zrenl
neskorSich predpi Odb T, ktory p lje dedivku elektring
oslobodene] od spotrebnej dana 2 elektriny a je drkitefom povolenia
na odber elektriny oslobodens) od dane [n“a[e; len ,pmleme
na oslobodend elektflnu"'b je puwnw jedne wyh tohto

2.

3.

D e oprd y zlofend zab ku poudit na uspokojenie
vietkijch svojich splatnych pohladivok, ktoré md voli Odberatefovi,
s &im Odberatel vyjadruje svoj sthlas. V pripade pouditia zibezpeky
podfa predchidzajicej vety je Odberatel povinnj na wizwu
Dodévatela zdbezpeku doplnl(do p&\mdne} wiEhy,

Ak Odb InezloH aleb: p i pefiaini sdbezpeku
v priebehu 14 dnf od d ia pf: | wyzvy, povaiuje sa to za
podstatné porulenie Zmluwy a Doddvatel mé privo p tvam

PDS puru}ut‘ distribdciu elektriny a/ alebo od Zmluvy odstipit, ak
Odb

povalenia odowad, | naj r pri prvom odbere
elektriny oslobodenm od dane u Dodivatela, Dodéwatel dodd
elektrinu oslobodend od dane af po predlofeni povolenia ne

oslobodeni elektrinu, ktoré bolo vydané pre Dodivatefa,

32. Odberatel, ktorému bolo doplnené pévodné povolenie na

oslobodent elektriny, vydané nowé povolenie na eslobodent
elektrinu alebo ktorému bolo odfiaté povolenie na oslobodend
elektrinu, je povinny o tychte skutofnostiach pisomne informovat
Dodévatela najneskir do troch pracovnych dni odo dfia vzniku
tychto skutofnosti.

33. Odberatel, ktory je platitel spotrebnej dane z elektriny a pozaduje

doddvky elektriny bez spotrebne] dane z elektring, je povinng
predloiif Dodavatefovi osvedfenie o registricii platitefa dane
z elektriny, Doddvatel elektriny doda elektrinu bez dane ai po
predlobeni osvedienia o registracil platitefa dane 2 elektriny.

34. Odberatel, ktorému bolo dopinené pavodné osvedéenie o registricii

platitela dane 1 elektriny, vydané nové osvedienie o registricii
platitela dane z elektriny alebo ktorému bolo odAaté osvedienie
o registricii platitela dane 2 elektriny, je povinny o tychto
skutoinostiach pisomne informovat Dodévatela najneskér do troch
pracovayich dini ode dia vzniku tychto skutafnosti,

35, V pripade, Ie Odberatel vas neczndmi Dodévatelovi zmeny uvedend

v bode 32 a 34 tohto &ankuy, je povinng na ziklade pisomnej wyzvy
nahradif Dodavatelovi ndklady, ktoré mu z tohto dévodu vznikli.

VII. ZABEZPEKA
1 Ak

L

a) je Odberatel v 5 j platby alebo
vylitovace] faktiry a k dhrade nedoilu ani v lehote dodatoéne
urfene Dodévatelom;

Odberatel je v omefkani s Ghradou akejkolvek plathy vofi
spaloénostl VSE Solutions . r. o. a k Ghrade nedodlo ani v lehote
dodatotne uréenej touto spolonostou;

na majetok Odberatefa bol podany ndvrh na konkurz alebo
reftrukturalizdciu, zafala sa likvidicia Odberatela, proti

b

t}

5

Zakon €. 251/2012 2. 2. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorjch z@konov;

ktorou sa ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny, di

al kytol ind  pri 0 zibezpeku (najmd
banlmui zéruku od banky s bankoveu licenciou v Eurdpske] Gnii),
ktord Dedévatel prijal ako dostatogni;

1.

12
13

.V pripade d! j rekl

klamdciu & denim reklamovanych skutofnost!
5 plllmnim podkladov petrebaych na prefetrenie reklamdcie,
Odberatel md privo reklamovat aj iné chyby, ku ktorym dolo pri
plneni Zmluvy.

. Dodavatel reklamiciu prefetri a wysledok prefetrenia pisomne

ozndmi Odberatefovi v lehote 30 dni od doruBenia reklamicie,
pokial ze zdkona alebo ingj prﬁvnej normy nevyplyva ind lehota®,

acie je Dod i
fakturovat Ddbmtercwl nél:indy sdvisiace s jej presetrenim pudl‘a
prisluiného cennika slutieb Dodavatera alebo PDS.

. Odberatef 5| méde uplatnit reklamaciu najmé:

* pisomne na adrese: Wehodoslovenskd energetika a, 5., Miynska
31,042 91 Kodice;

= telefonicky na Linke VSE: 0850 123 333;

+ osobne v ktoromkofvek ZC;

*  e-mailom: info@vse.sk.

. Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje pravo na reklamdeiu, musi

titatelne obsahovat;
a) Identifikiciu Odberatefla:
i. meno a priezviske/ndzev Odberatela;

ii. bydliske/sidlo vratane PSC;

. zdkaznicke dislo, resp. Eislo uzatvorenej Zmluvy;
iv. IO = ak je pridelend;

b} presny popis reklamovane] skutofnosti a odévodnenie
reklamécie spoly s pripadnou dokumenticiou a dalimi
podstatnymi  skutoénostami  dalefitymi  na posidenie
reklamicie;

¢} identifikatné Odaje tykajice sa predmetu reklamicie;

d) i ifikadné Gda k j faktlry spolu s variabilngm
symbolom, ktorej sa reklama:ia tyka (pokial je reklamovani
faktira);

¢) zoznam Eisel OM, ktorjch sa reklamécia tyka (pokial ide

o reklaméciu, ktord sa tyka konkrétnych OMm);

oznam tisel elektromeroy, ktorych sa reklamicia tyka a zistené

stavy ma meradlich tychto elektromeroy (pokial je reklzmované

meranie);

podpis Odberatefa, pokial nejde o reklamdciu nahlisend na

Linke VSE.

=

B

. Ak reklamdcia neobsahuje vyitie uvedené rﬁle!lwm a Dodivatel

nevie identifikovat’ Odb.
povalovand za neoprivnend.

la alebo p ie, bude

. Pokial' Odberatel v priebehu riefenia reklamdcie Dodivatelom

ozndmi Dodévatefovi nové skutofnosti, ktoré sa tykajii ui podanej
reklamicie, tieto nove uplatiované néroky tikajice sa reklamdcie
budi povaiované za novd reklamdciu,

. Reklamdicia musi byf uplatnena bez zbytofného odkladu po zisteni

chyby.

Za def upl: ia reklamacie sa p

a) pri osobnom doruieni — datum peuam o potvrdeni prijatia
reklamicie;

b)

pri poitovich zdsielkach - datum dorufenia reklamécie
Dodidvatelovi podra peéiatky dodlej poity;

pri dorufeni elektronickou  poStou - defl vygenerowania
Automatickej odpovede potvedzujice] jej prijatie;

d) pri telefonickom uplatneni — def telefonického hoveru.
Reklamacia nemd odkladny déinok na splatnost faktiry.

Pri predetrovani reklamadcie je Odberatel pevinny umeinit PDS
skontrolovat priamo na OM meradlo, pripadne poskytndt ind
stifinnost, ktoré s patrebné na objektivne reklamagné konanie,

ol

- Ak je wysledkom vyietrenia reklamécie preplatok, resp. nedoplatak,

povinnd zmluvnd strana zrealizuje dhradu v lehote splatmost
denej v  fakture.

b) v tejto lehote nepreukaie, e
neopodstatnend.

tiadost D tela je

. Ak niektord z okolnosti uvedenych v bode 1 tohto Elénku nastala

pred zafatim dodédvky elektriny na zdklade Zmiuvy, Dodévatel nie
je do zlofenia zabezpeky v uréene] wyike povinng zafaf dodivaf
elektrinu Odberatefovi,

Prijatd ziberpeka trvd dovtedy, kym nepomini dovody, ktoré
viedli k jej zloeniu. Odberatel md prévo podat fiadost o zrulenie
zibezpeky, prifom musi ziroveri uviest skutofnesti, ktoré jeho
fiadost oddvodfuji. Doddvatel je powvinny wyjadrit sa k tejto
Hladosti do 30 dni od doruéenia Fiadosti. Ak je Fiadost Odberatels
opodstatnend, 2dbezpeka sa zrudi ku diu urenému ve vyjadreni
Dedivatela, najneskir viak do 14 dni od odoslania wyjadrenia,
Pefadng 25 resp. jej k, bude Odb fovi vratend
do 30 kalenddrnych dni po ukongeni platnosti Zmiuwy, resp. po
ukongeni povinnosti mat zloen zdbezpeku vyphjvajicu zo Zmivvy,
awvy [ vietkych zavizkow Odb Ta vyplyvajicich 2o Zmiuwy,
a to vrdtane prirastku na ziklade bankou vyplatenéhe winosu po
odratani ndkladov Dodévatela sdvisiacich so sprivou zabezpeky.

VIIl. NEOPRAVNENY ODBER ELEKTRINY

i

+ R

Ak sa Odberatel dopusti neoprivnensého odberu elektriny, ktory je
definovany v § 46 rdkona o energetike, jeho konanie sa povaiuje za
podstatné poruienie Zmluvy a Doddvatel ma prive:

e ox

. Imluva o zdrufenej doddvke elektriny za cenu regul

. UKONCENIE A ZANIK ZMLUVY
. Imluva o

drud s

i dodivke 3 cenu nep jucu
reguldcii uzavretd na dobu uréitd zanikd uplynutim doby, na kterd
bola uzavretd. Ak je Zmluva uzavreti na dobu uréita a ziroved je
v nej dohodnuté, Fe doba trvania Zmluvy sa prediiuje o daldich
12 kalendarmych mesiacov, a to aj opakovane, k Dwnl‘ieniu trvania
Imluvy dijde, ak Odberatel alebo Dodivatel nedoruéi pisomne
ozndmenie druhej Zmluvne| strane, %e trvd na ukondeni zmiuvy
(dalej len ,Ozndmenie o neprolongovani Zmluvy®), najskdr 6
mesiacov @ najneskdr 3 mesiace pred uphynutim doby trvania
Zmiuvy alebo pred uplynutim kaidej dalie] predifencj doby
trvania Zmluvy. Na Oznamenie o neprelengovani Zmiuvy z dévodu
tmeny Doddvatela sa hfadi, akoby nebolo dorufend, ak Odberatel
alebe novy deddvatel nepoliada v stanovene] lehote (v préviych
predpisoch, resp. Previdzkovom poriadku PDS) o zmenu Doddvatela
ku diiw nasledujicemu po dni, ked md podfa ozndmenia uplynit
platnost Zmluwy, prigom Zmluva sa predliuje, tak ako je upravené
v Zmiuve,

i tiradom
53 uzatvdra na dobu uréitd v trvani jedného kalenddmeho roka.
To neplati pre zmluve so zranitefnym odberatefom podfa bodu 3,
kloré sa uzatwira na dobu do konca kalenddrmeha roka, v ktoram

a) prostrednictvorn PDS prerudif alebo obmedzif distribdciu
elektriny do OM Odberatefa;
b) odstupif od Zmiuvy.
Ddberml’ je pmﬂnn-,l uhraduE pofkodenému  subjektu  Ikodu
¥ lektriny 2 niklady s tym

suulslzce.

yhladka Oradu pre letovych odvetvi &, 275/2012 Z 2.,

v a dodévky elek

db fovi vznikne prvjkrat privo ukongit zmiuve
podfa bodu 3 prvej vety. Zmluvu o zdrufene] doddvke elektriny za
cenu regulovant dradom je mokné vypovedat len podfa bodu 3. Na
zmluvu o zdrufenej dodavke elektring za cenu regulovand Gradem
sa nevztahuje &. XIV. body 14 af 17, ak dochddza k zmene ceny za
dodévku elektriny alebo ebchodnych podmienck dodévky elektriny
v ddsledku rozhodnutia Gradu.

. Ak Odberatel neurobi do 31. marca prejav véle ukongif zmluvy

o rdrufenej doddvke elektring za cenu regulovand dradem k 31.
3



4,

6.

T

3,

decembru, Zmluva sa obnovuje na nasledujic kalendarny rok, Tym
nie je dotknuté pravoe Odberatela na zmenu dodévatefa elektring
v slade s pravnymi predpismi. Ak Odberatef urobi do 31. marca
prejav véle ukonéit Zmluvu o zdruzene] doddvke elektring za cenu
regulovand dradom doruéenim ozndmenia o vipevedi Dodévatelov,
Zmluva zanik k 31. decembru.

Zranitelny odberatel, ktory sa pripija do sistavy alebo ktory
pol:raEUJe v odhere elektmv na odbernom mieste po zmena
db y odberatef, ktorému dodéva
elektrinu dodévzler poslednej indtancie, si prive na doddvku
elektriny za cenu regulovant Gradom podfa osobitného predpisu?
v priebehu kalendirneho roka uplatni tak, e poliada doddvatela
elektriny poskytujliceho univerzdlnu slufbu o uzatvorenie zmiuvy
o zdrufene] dodivky elektriny za cenu regulovand dradom,

- Zmluva mbfe byf ukontend dohodou Zmluvnych strdn, a to najma

v pripadoch, ak Odberatel dolodl, Je ukontuje odber elektriny v OM
z déwvodu p hnutel; z sidla a pod, Odby I musi
potiadat o ukangenie Zmluvy podfa predchadzajiice] vety najmenej
20 pracovnych dni vopred a umoinif Doddvatelovi vykonanie
\ikonov sivisiacich s ukongenim odbery,

Nadobudnutim dinnosti Zmluvy sa rusia vietky doterajsie zmluyné
vztahy sivislace s dodivkou elektriny uzavreté medzi ravnakymi
wmluvnymi stranami alebo ich prévaymi predchodcami do OM
uvedenych v Zmluve.

V pripade zdniku jednej zo zmluvnych strin a prechodu jej prév
a povinnosti na pripadnych pravnych ndstupcoy mé druhd zmiuvnd
strana do 1 mesiaca od ozndmenia ziniku prévo odstapit od Zmiuvy.
Zmiuva méke byt ukonfend zo strany Dodd fa odstipenim

) blesk, zemetrasenie, podiar, birka, nehody alebo varovanie

pred nimi, 23plavy:
. na strane Doddvatela:

a) stav nidze v elek
vzniku podfa zikona o
predpisov;

b) akikofvek prekifka braniaca dodivke elektring  na
strane o0sdb doddvajicich a distribuujicich elektrinu pre
Doddvatefa, pokial tito udalost mé charakter nigktorej
z prekilek podfa bodu () pism. a) ai ) alebo bodu (iiy
pism. a}.

alebo p jeho
a jeho wyk h

. Strana dotknuté okolnosfami vyluEujicimi jej zodpovednost je

povinni o tychto okolnostiach bezodkladne pisomne informovat
drubi Zmluvnd stranu a vyzvat ju k rokovaniu,

Na podiadanie predlofi Zmluvna strana odvoldvajica sa na okolnosti
vylugujice zodpovednost drubej zmiuvne) strane daveryhodny dikaz
o takejto skutofnosti. Pokial sa Zmluvné strany nedohodni inak,
budi po vaniku okolnosti vylufujicich odpovednost pokrafovaf
v pineni svojich zdvizkov padfa Zmluwy, pokiaf je to rozumne moiné
& budi hfadat iné alternativne prostriedky na plnenie Zmiuvy,
ktarym nebrinia ulmlnusn wluau]uce zudpcwedmsf

Zmluvné strany sa f v pripade h alebo
existujdeeho stavu nidze podl’a prl’slu!nvch priviych predpisov.

XIl. DORUCOVANIE

L

Pi i, ktoré zmluvnd strana zasiela pr 1 podty ako
doporuteni zasielku alebo zisielku s dorugenkou, sa na GEely Zmiuvy
ji za dorufené druhej zmluvnej strane [splnomocnenému

v pripadoch, které si tymitc OP alebo Zmluvou ané ako

podstatné poruZenie Zmluvy 2o strany Odberatela, a to najma:

@) w pripadoch neoprévneného odberu na OM v zmysle zdkona
o energetike;

b) ak je Odberatel v omeZkani so zmiuvne dohodnutou platbou;

€} aksa prevkale, fe ddaje uvedené Odberatefom v Zmluve alebo
prehldsenia Odberatelz s0 nepravdivé a/alebe ak Odberatel
neuvedie Dodi | Gdaje alebo poskytne nepravdivé Gdaje
nevyhnutné na podanie dpinej Hadosti u uskuto€nenle zmeny
Dodévatela u PDS;

d) v pripadoch
Odberatelom;

e} v pripade neplnenia povinnosti vyplyvajicich Odbaeratefovi zo
zikona o energetike, zdkona o reguldcii a sivisiacich pradpisov;

f} ak Odberatel svojim odberom chrozuje bezpetnost, spefahlivest
alebo kvalitu dodivky elektriny;

g) ak Odberatel nie je vlastnkom OM a viastnik OM poiiada
o zmenu odberatefa na OM.

Odstipenie od Zmluvy je Géinné diiom doruenia pisomného

oznamenia o odstdpeni druhej zmluvne) strane, 2k nie je dohodnuté

inak. Oznamenie o odstipeni od Zmluvy sa v pripade neprevzatia

zasielky povaiuje za doruéené v posledny deii dloinej lehoty na

poite alebo v deft odmietnutia prevzatia zdsielky. Odstipenim od

Zmluvy nie je dotknuty nérok na zaplatenie za plnenia poskytnuté

pred déinnosfou odstipenia, na nihradu 3kody, na zmluvnd

pokuty, naroky vyphyvajice 2 porudenia Zmluvy a tychto OP, ani iné

ustanovenia, ktoré podfa Zmiuvy alebo vzhladom na svoju povahu

majil trvaf aj po skonéenl Zmiuvy.

o porulenia P ého poriadku PDS

10. Odberatel je oprivneny odstipif ad Zmluvy v pripade podstatnéhe

porutenia Imluvy 2o strany Dodivatefa, a to v pripade, ak
Dodiv.ml nezabezpedi Odberatelovi dohodnutd doddviu elektring
a i 2 ostatnd regul & sluiby v silade s podmienkami
Zmiuvy. Odstipenie od Zmluvy musi byt pisomné a je Géinné diiom
jeho dorudenia Dodavatelovi,

11. Zmluvné strany si oprdvnené bez poplatku pisomne vypovedat

2Zmluvu uzavretd na dobu neuriitd bez uvedenia dévodu. Vpovednd
lehota je jeden mesiac, zadina plyndf od prvého dia kalenddrneho
mesiaca nasledujiceho po dorueni plsOmnE] vypovede druhej
Imluvnej strane a skondi sa upl p dného dfia pr it
mesiaca, Na vypoved Imluvy @ dévodu zmeny Dodévatefa sa
hfadi, akoby nebola dorutend, ak Odberatel alebo novy dodévatel
nepoliada v stanovene| lehote (v pravnych predpisoch, resp.
Previdzkovom poriadke PDS) o zmenu Dodivatefa ku diiu
nasledujicemu po dnl, ked ma podia wipovede uplynit platnost
Zmluvy, pritom Zmluva zostiva aj nadalej v platnost,

12. Ak bol s Odberatefom dohodnuty zéviizok odberu, pri ukonéeni

Imluvy je Dodavatel oprivneny tento zévizok Odberatelovi
fakturovat v konenej faktdrs.

13, Ak je Imluva uzavretd pre viac OM, mole déjst k ukon€eniu

zmluvnéha vztahu pre kakdé OM ovlast.

14, Po zdnlku Zmiluvy Dodavatel vystavl faktiru za zdrufend doddviku

elektriny ku diu ukonéenla odberu, resp. odpojenia OM [tzv. faktira
ukonéenéha odberu), ktord je Odberatel povinng ubradit.

XI. ZODPOVEDNOST ZA SKODY A OKOLNOSTI

1

2

3

4.

VYLUEUIOCE ZODPOVEDNOST

Zodpovednost za Skodu a nihrada tkody sa riadia ustanoveniami
vieobecne zéviznych pravnych predpisov a dohodami Zmluvnych
stran v Zmiuve,

Zmluvnd strana, ktord poruiuje svo]u povinnost alebo ktord
s prihliadnutim na vietky okol) i md vedief alebo mohla vediet,
e porull svoju povinnost zo Zmluvy, j& povinnd oznamit drubej
strane povahu prekilky, ktord jej brini alebo bude brénif v pineni
povinnasti @ informovat o jej désledkoch. Takéto ondmenie
musi byt podané bez zbytotného odkladu potom, ked sa povinn
strana o prekiike dozvedela alebo riadnou starostlivostou mohla
dozvedief.

Zmluvné strany si povinné v priebehu  zmluvného  vzfahu
predehddzat moingm Skoddm,

Imluvné strany sa zavizuji navzdjom sa informovat o vietkjch
skutognostiach, o ktorych si sl vedomé, fe by mohli viest ku Tkodim
@ usilovat 53 o odvritenie hroziacich kdd.

.V pripade, e niektorej zo Zmiuvnych strdn brania spinit povinnost

podfa Zmiuvy okolnosti wyluujice zodpovednost v zmysle
ustanovenia § 374 Obchodného zikonnika, nie je tito Zmluvnd
strana povinnd platit zmluvnd pokutu zaistujicu splnenie takej
povinnasti podia Zmluvy, ani niest iné désledky vyphjvajice zo
wodpovednosti za $kodu. Udalosti, ktoré je moiné povaioval za
okolnosti vylutujice zodpovednost, si predovetiym:
i. nastrane Dodévatel alebo Odberatela:
a) Etrajky, wluky a iné deehmh'! spary, pokial tito udalost
mastane v dasledku org: ia tretimi
b) wojny, obfianske a \rn]enslcé nepoko]e, temrlstlcloé umk\f,
blokidy, povstania, wytrk pidémie,
obmedzenia;

ra

&és\‘upmvl osobe pre peltovy styk), aj ak:

a) adresdt odoprel prijat zasielku, pritom za defi dorufenia bude
povatovany defi odopretia prevzatia zisielky;

b) zdsielka nebola vyzdvihnutd v urtenej lehote, prifom za ded
dorucenia bude povalovany posledny defi Gloinej lehoty na
poite;

€) nebola moiné ndjst adresita na adrese uvedenej v Zmiuve,
a preto dorulenie nebolo moing, pridom za def doruéenia bude
povaiovany posledny defi dlozne] lehoty,

. Pisomnosti, okrem pisomnosti uvedenych v bodoch 1, ? a8 el

X OF a v bode 14 &, XIV OF, je mo#né dorud aj el i

ky,

-

dalej vafahuje aj na zasielanie obchodnych ozndmeni v elektronickej
a; v pusomne] forme vo veci dodMl: elektriny a sivisiacich slufieb

Odb fovi. Odb md  prive odmietnut
obchodné informaécie mlelane elektronickou formou v zmyske
platrjch pravnych predpisov.

- Odberatel sihlasi so spracovanim Gdajov uvedenjch v Zmiuve

v infi systéme Dod

. Dodavatel je epravneny zaznamendvaf a uchovivat vietky volania

Odberatela na zdkaznicky linku Doddvatela. Pri kemunikdcii

pros:rednlctvum zikaznicke] linky Doddvatela je Dodivatal
od O kytnutie identifikaénych

udajo\r, a ﬁem si :ahonnl.?m spesob-um overit 5 ciefom overenia
inosti Ok Neposky tjchto ddajov Odberatefom

alebo poskytnutie nesp-riumr& afalebo nedplnych Gdajov zakladi

privo Dodfvatels odmietnul’ padiadavku Odberatefs. Ak zéznamy
volani obsahuji osobné Gdaje Odberatela alebo jeho zdstupcu,
ustanovenia predpisov upravujicich ochranu osobnych ddajov
sa aplikujd primerane. Dodévatel [e oprivneny vyuBivat zdznamy
valani na zakaznicku linku Doddvatela wyluéne pri uplatiovani prav
a vykone povinnosti vyplyvajicich zo Zmiluvy a tychto OP. Odberatel
sthlasl, aby mahrdvky hovorow, ktoré realizuje a archivuje Dodivater,
v silade s vySlie uvedenym slidili v pripade potreby ake rozhedujdci
hlasovy zdznam a jeden z dékaznjch prostriedkov v pripadnych
sporoch.

. Pokial sa niektoré ustanovenie Zmiuvy (vrétane tychto OP) stane

nedfinnym alebo neplatnym, nemd tito skutofnosl vplyv na
platnost a Gginnost ostatnych ustanoveni Zmluvy okrem pripadov,
ak by tieto ustanovenia boli wzajomne neoddelitelné. Zmluvné
strany sa v tomto pripade zaviizuji nahradif nedéinné ustanovenie
GEinnym a neplatné ustanovenie platngm, a to tak, aby najlepiie
2odpovedale pévodne zamyifanému obsahu a (¥elu neddinného
alebo neplatnéhe ustanovenia. Do doby nahradenia podfa
predehddzajicej wety plati zodpovedajica (prava vieobecne
téviiznych pravaych predpisow SR,

. V pripade, e prdvne predpisy SR wydané po uzavreti Zmluwy

nemoinia Doddvatefovi pinif si povinnosti podfa Zmiuvy a/
alebo k riadnemu plneniu povinnosti Dodévatefa o Zmiuvy
bude nevyhnutné uzavrief dalsiu Zmluwvu/Zmluvy alebo dodatok
k Zmlu\m, mduvseﬂwm v pripade wydania nového alebo novely

prostrednictvom e-mailu na e-mailovi adresu zmiuvnej strany,
ktord Zmluvnd strana na tente Géel azndmila druhaj Zmluvne] strane
alebo krétkou textovou sprévou {dalej len ,SMS") na telefénne Eislo,
ktoré Zmluvnd strana oznamila druhej Zmiuvne] strane, Pisomnosti
dorufované prostrednictvom e-mailu alebo SMS, sa povaiuji za
dorutené nasledujici pracovny defi od ich odoslania, aj ked si ich
druha Zmluvnd strana neprecitala,

. Zmluvné strany si povinné ozndmit si zmenu adresy na dorugovanie,

menu elektronicke] adresy (e-mail), ako aj zmenu telefénneho Esla,
Do doby dorufenia ozndmenia o zmene adresy je Zmluvnd strana
oprivhend odosielat pisomnosti na peslednd zndmu adresu druhej
miuvne] strany.

XIIl. PREHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN

1.

Kaldd Zmluvna strana tymto vodi druhej Zmluvne| strane prehlasuje,
e vietky skutodnosti uvedené nizdie pod pism. a) af d) vo vafahu
k jej osobe ku diu uzavretia Zmiuvy sd pravdivé a sprévne:
a) zmluynd strana je opravnend a ma pind privnu spdsobilast
v sdlade 5 prisluSnymi pravnymi predpismi uzavrief Zmiuvu
a splnit svoje révazky z nej vyphyvajice. Zmiuva bola Zmluvnou
stranou riadne a platne schvalend a uzavretim zaklada platné,
zivazné a vymihatelné pravne povinnosti zmluvne] strany
v silade s platnymi pravaymi predpismi;
b) uzavretim Zmluvy ani plnenim zévizkev 2 nich wyplyvajicich
nedbjde  k Eaniu  Fiadneho el o alebo
obdobného dokumentu zmluvne] strany, ani akéhokofvek
:mluuného & ingho zéviizku Zmluvnej strany, sudneho alebo
hednutia, ktoré je pre zml stranu zévdzné
alebo sa vzfahuje na majetok Zmluvnej strany & jeho East,
ani fiadneho privneho predpisu vetahujiceho sa na zmiuvng
stranu;
s wynimkou sdhlasov a povoleni, ktoré uf Zmiuwnd strana
ziskala, nle je na strane Zmluvne] strany k uzavretiv Zmluvy ani
na splnenie zavizkov z nej vyphjvajicich poiadovany Hadny
suhlas, udelenie vynimky, schvdlenie, prehlisenie, ani povolenie
akejkolvek tretej osoby, ani podanie oznamenia & podanie
akejkolvek tretej osobe;
Zmluvna strana sa vzhfadom na svoje majetkové pomery
nenachidza v situdcii, ked by spliiala podmienky na podanie
navrhu na vyhlésenie konkurzu na svoj majetok alebo pavelenie
restrukturalizécie,

c|

d|

. Dodévatel dalej prehlasuje, ie je driitefom platného povolenia na

podnikanie v energetike v rozsahu ,dodévka elektriny® podfa zékona
o energetike.

XIV. ZAVERECNE LISTANOVENIA

1

Zmluvné strany sa zavizujl, Ie budd chrinit a utajovat pred tretimi
asobami déverné informacie. Ziadna o zmiluvmich strin bez
plsomného siihlasu druhej zmluvne] strany nepaskytne informicie
o obsahu Zmluvy s vnimkou verejne publikovanych informacii, a to
ani v iastkovom rozsahu, tretej strane s vynimkou oséb oviddajicich
a osob ovlddanych rovnakou ovladajicou osobou a s wjnimkou
poskytnutia tychto informdcil Doddvatefom dalfim spoloZnostiam
v rémei koncernu E.ON na Slovensku a PDS, ak je to s ohladom na
dand situdeiu nevyhnutné,

Rovnakym spésobom budd strany chranif déverné informicie
a skutofnosti tvoriace chchodné tajomstve tretej osoby, ktoré
baoli touto trefou stranou peskytnuté niektorej zo zmluvrych stran
= dovolenim ich daldieho pougitia. Ziviizok ochrany utajenia trvd po
celi dobu trvania skuto€nesti tveriacich obchodné tajomstve alebo
trvania zéujmu achrany dévernych informécil,

. Zmluvné strany méfu spristupni{ diverné informdcie svojim

poradecom alebo inym poskytovatefom slufieb, ako & organom,
ktoré polfaduji dané informdcie v stlade s prisiugnymi pravnymil
predpismi. Zmluvné strany s povinné vykonaf vietky potrebné
kroky, aby vietky osoby a organy, ktoré ziskali déverné informacie
podfa tohto Elanky, zachovavall ich dovernost.

Odberatel udeluje i Zmluwy i3 i sihlas so
2asielanim spriv, informacil, potvrdeni o dorufeni spriv, urgencii
a imjch ozndment vo veci Zmluvy a iej plnema prostrednictvom
elektronickych elektrenickou poitou,
kratkych textowjch spriv ISMS] na elehmnlclq kantakt Odberatela,
pokial Odberatel ma takito kontakt k dispozicii, Tento sihlas sa

. Ak Dod#

ul eho Zdkona o energeﬂlne afalebo  vykondvacieho
ho predpisu pravidld pre fungovanie trhu
s elektrinou, sa Zmluvné strany zavazujl do 15 dni od doruenia
vyzvy Dodivatela Odberatefovi uzavrief dodatok k Zmiuve a/ alebo
uzavriet nowd Zmluviu/Zmluvy tak, aby sa mohlo riadne pokratovat
v jpineni Gfelu existujice] Zmluvy, t. j. pokratovet v obchodnom
vztahu Dodévatels a Odberatefa. Odberatel sa zavizuje akceptovat
navih dpravy existujiicej Zmluvy afalebo ndwrh nove] Zmluvy/
Imliv, ktoré budd tvorif sigast vizvy Doddvatela, za predpoklady,
ie Upravou existujice] Zmiuvy & noveu Zmluvou/Zmluvami neddjde
k 2t jehe p ia vo vzfahu 5 Dodd 1 nad rémec,
ktary si vyEaduji predpisy wydané po uzavreti Zmluvy.
Prévne vzfahy Zmluvnych strén, ktoré nie si upravené v Zmiuve
a v tychto OF, sa riadia prévnymi predpismi Slovenskej republiky.

. Ku diiu skonéenia Zmluvy zanikajy vietky priva a povinnosti

zmluvngich stram vypljvajice zo Zmluvy s wynimkou tych zdvizkov
obsiahnutych v jej ustanoveniach, z povahy ktorjch vyplyva, 22 majd
trvat aj nadalej,

. Zmluvné strany sa zavimuji prijaf vietky moEné opatrenia na

konkrétne riedenie akychkolvek nezhod 2 sporov, které mazu
veniknit 2 pinenia Zmluvy, alebo v sivislosti s nim. Rozpory
veniknuté 1 neplnenia dohodnutych podmienck budi rlelens
pokusern o zmier zistupcami oboch strdn. V pripade, fe neddjde
k dohode, bude predmetny spor prediodeny na doriedenie
prislusnému sidu SR. Tymto nie si dotknuté Odberatefa predioit
URSD na mimosidne riefenie spor s Doddvatefom alebe PDS za
podmienck a postupom ustanovenym osobitnym predpisam3,

.V pripade, 3e si v Zmluve dojednania odliné ed ustanoveni tjchto

OP, prednost ma dprava v Zmiuve,

. Inﬁ:rmacie o privach a povinnostiach odberatelov elektring sd

& nia web. sidle Dodavatef: wse.sk,

. Dodévatel Jje oprivneny zmenif OP alebo ich nahradit nowimi

obchodnymi pedmienkami. Doddvatef je povinng o ich zmene
informovat Odberatela najneskér 30 dni pred Géinnostou meny
prostrednictvom  svojho  webového sidla (wwwwse.sk) alebo
zaslanim ozndmenia Odberatelovi pisomne {pripadne e-mailom).
Ak Odberatel nesihlasi so zmenou OF, ktori mu Doddvatel
oznamil v umsle tohto bodu, je oprawmeny Zmiuvy s uémms&:u
najskér k plir ému diiu GE H zmeny L

vypovedat. Wpoved Zmluvy musi byl doruend Dudawatel’mn
najneskar 15 dnr pred plénavamrn diiom Gginnosti zmeny OF.
zmene OP v ichote podfa
predchddzajiceho bodu, Odbera:er mé prave Zmluvu bezodplatne
vypovedst doruCenim oznamenia o vypovedi Zmiuvy Dodévatelovi
najneskir do troch meslacov odo dfia déinnost zmeny s GéEinnostou
k péitnastemu diiu odo dia doruéenia cznamenia o vpovedi Zmiuwy
Dodavatelovi, ak Odberatel neurél v azndmeni o vpovedi Zmiuvy
Iny okamih dinnost wpovede Zmluvy, najneskér viak ku diu
uplynutia troch mesiacov odo diia GEnnosti zmeny.

. Ak je Doddvatel oprivneny podia Zmluvy 2menit eenu za dodavku

elektriny, oprivnenia Odberatela podla predchidzajicich bodov 14
a 15 za wplatnia rovnako.

. Zmluva zaniki diom G&innosti vipovede uréenym v ozndmeni

ovypovedi Zmluvy podfa bodu 14, 15 alebo 16. Odberatef je povinny
2abezpedif, fe ku diu Ginnosti wypovede Zmiuvy je ukonEeny
proces zmeny dodivatela elektriny.

. Odberatel nembZe postapif alebo previest svoje préiva a povinnosti

vypljvajice zo Zmiuvy alebo vaniknuté za réklade Zmluwy ako
celok alebo ich fast bez predchadzajiceho pisomného sihlasu
Dodivatela,

¥ na listine 50 ¥m
podpisom Dula'men?ch osib taslupumclch Dodévatela.

. Za platmr prejav vile Dodévatela sa pova!ule a] taky pre)a\r, ktory
ie

. OF nadobidaji Géinnost 1. janudra 2023. Diom GEinnost tichto OF

sa rusi Gginnost predehadzajicich obchodnich podmienok.

- Platnost  tjchto OP zanikd Ofinnottou nowich  shechodnyeh

podmienck, ktoré nahradia tieto OF.



Priloha ¢. 2
Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny &. 5100311505C/2023

Dohoda o cene a podmienkach produktu od 01.01.2023 do 31.12.2023

1. Zmluvné strany sa v zmysle ¢Elanku Ill. Zmluvy dohodli na produktoch podfa tejto Prilohy.
Priradenie odbernych miest Odberatela k produktom je uvedené v Prilohe &. 3 Zmluvy.

INDIVIDUAL KLASIK je jednotarifny produkt.

Cena za dodavku elektriny vratane ceny za odchylku je uréena na zaklade predpokladaného
mnoZstva odobratej elektriny 7,95 MWh a je stanovena na

506,88 EUR/MWh

2. Dodavatel si vyhradzuje pravo kontroly pinenia podmienok na vyuzivanie jednotlivych produktov.

3. Odberatel sa zavdzuje dodrzat' Zavizok minimélneho odberu:

a) Odberatel sa zavazuje neodobrat menej elektriny ako 90% sté&tu predpokladanych
mnozstiev odobratej elektriny pre jednotlivé produkty podra tejto Prilohy (dalej ako"Minimalny
odber"). Ak Odberatel' odoberie menej ako Minimalny odber, je Dodavatel opravneny zvysit
cenu za dodavku elektriny za kazdd odobrati MWh nasledovne:

(Min0 — SO) x (C — P0O)
Cz = S0

kde: C€z-maximalne zvy3enie ceny za skutoéne odobraté mnoZstvo elektriny (EU R/MWh)
MinQO - Minimalny odber (MWh)
50 — skutoéne odobraté mnoistvo elektriny (MWh)
C — aritmeticky priemer cien podla bodu 1 tejto Prilohy (EUR/MWh)
PO = aritmeticky priemer cien Index Offpeak za prisluné whodnocované obdobie. Index

Offpeak je zverejneny na https://www.okte.sk/sk/kratkadoby-trh/zverejnenie-
udajov/celkove-vysledky-dt.

Ak je vysledok vypottu (C - PO) zéporny, nema Dodavatel pravo na zvySenie ceny za
dodavku elektriny podla tohto bodu.

Dodavatel je opravneny vykonat zvy3enie ceny za dodavku elektriny vyplyvajice z
nedodrZania zavézku Minimalneho odberu aj v pripade ukonéenia a zaniku Zmluvy pred
dobou, na ktort je Zmluva uzatvorend, ak dévody, pre ktoré do$lo k pred&asnému zaniku a
ukonceniu Zmluvy, st na strane Odberatela, a tieZ v pripade porusenia povinnosti Odberatela
pocas trvania Zmluvy odoberat elektrinu od Dodavatela. V takom pripade je Dodavatel
opravneny uplatnit vo¢i Odberatelovi zvySenie ceny vo vyske suginu Minimalneho odberu
vsetkych zostavajucich mesiacov dodéavky a aritmetického priemeru cien podla bodu 1 tejto
Prilohy.

b) Odberatel sa zavazuje vykonat vSetko, ¢o je z jeho strany potrebné na to, aby Zmluva

nadobudla dcinnost a zdrZat sa akéhokolvek konania, v désledku ktorého by Zmluva
nenadobudla uginnost.

Ak v dosledku konania/nekonania Odberatela v &ase odo diia podpisu Zmluvy Zmiluva

nenadobudla ucinnost, je Dodavatel opravneny uplatnit voci Odberatefovi zmluvnu pokutu vo
vySke suginu Miniméalneho odberu a aritmetického priemeru cien podfa bodu 1 tejto Prilohy.

Odberatel sa zavézuje uhradit Dodavatelovi zvy$enie ceny podla pism. a) alebo zmluvna pokutu
podfa pism. b) tohto bodu na zéklade Dodavatelom vystavenej a dorugenej faktury. Faktura je
splatna v lehote dohodnutej zmluvnymi stranami pre faktury za dodavku elektriny.

4. Odberatel sa zavizuje dodrzat’ Zavizok maximalneho odberu:
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Ak Odberatel odoberie viac ako 110% suétu predpokladanych mnoZstiev odobratej elektriny pre
jednotlivé produkty podla tejto Prilohy (dalej ako "Maximalny odber"), je Dodavatel opravneny
zvysit cenu za dodavku elektriny za kazdu odobratd MWh nasledovne:

s (S0-Max0)x(PP-C)
8 S0
kde: €z - maximélne zvygenie ceny za skutoéne odobraté mnoZstvo elektriny (EUR/MWh)
SO — skutoéne odobraté mnoistvo elektriny (MWh)
Max0 = Maximalny odber (MWh)
PP — aritmeticky priemer cien Index Peak za prisluiné vyhodnocované obdobie. Index Peak
je 2verejneny na https://www.okte.sk/sk/kratkodoby-trh/zverejnenie-udajov/celkove-

vysledky-dt.
C — aritmeticky priemer cien podfa bodu 1 tejto Prilohy (EUR/MWh)

Ak je vysledok vypoétu (PP - C) zaporny, nema Dodavatel pravo na zvy$enie ceny za dodavku
elektriny podfa tohto bodu.

5. Ceny su uvedené bez DPH. K dohodnutym cenam bude fakturovana DPH a dalSie dane a poplatky
podla platnych pravnych predpisov.
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Priloha ¢. 3

k zmluve o zdruZenej dodavke elektriny &. 5100311505C/2023

Udaje tykajiice sa odbernych miest Odberatefa

Odberatel

SLOBYTERM, spol. s r.o.

Prevadzkovater distribuénej sastavy

Obchodné meno:

Sidlo:
ICO:

Zapis v registri:

Vychodoslovenska distribuéna, a.s.
Miynska 31, 042 91 Kosice

36599361

Obchodny register Okresného stdu Kosice I, Oddiel Sa, viozka 1411/V

Zmluvny ucet Odberatela: 2240074684

Napit'ova hladina:
Fakturacné obdobhie:

NN
rocneé

Platobny styk (¢isla ti¢tov Odberaterla)
Prikaz na Ghradu SEPA - V8eobecna Uiverova banka, a.s.

Pre platby dodavatelovi:

Pre platby odberatelovi:

SK5802000000001936670057

Prikaz na ihradu CB-SEPA - V&eobecna Gverova banka, a.s.

SK5802000000001936670057
KoreSpondenc¢na adresa Odberatefa: Levoéska 20, 064 01 Stara Luboviia
Pocet fakt(r za opakované plnenie (zaloh): 4 - krat za fakturaéné obdobie

Zoznam odbernych miest

Odberné | EIC Adresa odberného miesta Produkt Viazané do |RK*
miesto
459944  [24ZVS0000040709F |Za vodou 3, 064 01 Stara Lubovia INDIVIDUAL KLASIK 40

1kRezer\.fowanz'a kapacita podla pravidiel PDS (A)
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Priloha €. 3

k zmluve o zdruzenej dodavke elektriny ¢. 5100311505C/2023

Udaje tykajuce sa odbernych miest Odberatela

Odberatel:

SLOBYTERM, spol. s r.o.

Prevadzkovatel distribuénej sustavy

Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

Zapis v registri:

Vychodoslovenska distribucna, a.s.
Mlynska 31, 042 91 KoSice

36599361

Obchodny register Okresného stdu KoSice |, Oddiel Sa, viozka 1411/V

Zmluvny Gcet Odberatefa: 2240018501

Napat'ova hladina:
Fakturaéné obdobie:

NN
rocné

Platobny styk (¢isla Gictov Odberatel'a)
Prikaz na uhradu SEPA - Slovenska sporitelfia, a.s.

Pre platby dodavatelovi:

Pre platby odberatelovi:

SK5009000000005044026360

Prikaz na uhradu CB-SEPA - Slovenska sporitelfia, a.s.

SK5009000000005044026360
Kore$pondenéna adresa Odberatela: Levo¢ska 20, 064 01 Stara Lubovia
Podcet faktir za opakované plnenie (zaloh): 4 - krat za fakturacné obdobie

Zoznam odbernych miest

Odberné | EIC Adresa odberného miesta Produkt Viazané do |[RK*
miesto

519577 |24ZVS00000207869 |Tatranska 31, 065 03 Podolinec INDIVIDUAL KLASIK 15
519583 |24ZVS00000207901 |Tatranska 32, 065 03 Podolinec INDIVIDUAL KLASIK 20

*Rezervované kapacita podla pravidiel PDS (A)
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Priloha €. 3

k zmluve o zdruzenej dodavke elektriny &. 5100311505C/2023

Udaje tykajice sa odbernych miest Odberatefa

Odberatel:

SLOBYTERM, spol. s r.o.

Prevadzkovatel distribuénej sistavy

Obchodné meno:

Sidlo:
ICO:

Zapis v registri:

Vychodoslovenska distribuéna, a.s.

Mlynska 31, 042 91 Kosice
36599361

Obchodny register Okresného suidu KosSice |, Oddiel Sa, viozka 1411/V

Zmluvny aéet Odberatela: 2240018515

Napiat'ova hladina:
Fakturaéné obdobie:

NN
rocné

Platobny styk (€isla u¢tov Odberatela)
Prikaz na Ghradu SEPA - VV8eobecna Giverova banka, a.s.

Pre platby dodavatelovi:

Pre platby odberatelovi:

SK5302000000000015004602

Prikaz na hradu CB-SEPA - V§eobecna tverova banka, a.s.

SK5302000000000015004602
KoreSponden¢na adresa Odberatela: Levocska 20, 064 01 Stara Lubovha
Pocet faktir za opakované pinenie (zaloh): 4 - krat za fakturadné obdobie

Zoznam odbernych miest

Odberné | EIC Adresa odberného miesta Produkt Viazané do |RK*
miesto
547757  |24ZVS0000049518E |Okruzna 9000, 064 01 Stara Lubovia INDIVIDUAL KLASIK 25

*Rezervované kapacita podla pravidiel PDS (A)
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Priloha €. 3

k zmluve o zdruzenej dodavke elektriny ¢. 5100311505C/2023

Udaje tykajiice sa odbernych miest Odberatela

Odberatel:

SLOBYTERM, spol. s r.o.

Prevadzkovatel distribuénej stustavy

Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

Zapis v registri:

Vychodoslovenska distribucna, a.s.

Miynska 31, 042 91 Kosice
36599361

Obchodny register Okresného sudu Kosice |, Oddiel Sa, vliozka 1411/V

Zmluvny uéet Odberatela: 2240268331

Napiat'ova hladina:
Fakturac¢né obdobie:

NN
rocne

Platobny styk (Cisla ic¢tov Odberatela)
Prikaz na Uhradu SEPA - VSeobecna Gverova banka, a.s.

Pre platby dodavatelovi:

Pre platby odberatefovi:

KoreSpondenéna adresa Odberatela: Levogska 20, 064 01 Stara Lubovna
Poéet faktlr za opakované plnenie (zaloh): 4 - krat za fakturacné obdobie

SK9402000000004236741751

Prikaz na Uhradu CB-SEPA - VSeobecna uverova banka, a.s.

SK9402000000004236741751

Zoznam odbernych miest

Odberné | EIC Adresa odberného miesta Produkt Viazané do |RK*
miesto

548322 |24ZVS0000051050Z |17. novembra 24, 064 01 Stara Lubovna INDIVIDUAL KLASIK 25
548530 |24Z\VS0000051216R |17. novembra 22, 064 01 Stara Lubovnia INDIVIDUAL KLASIK 25

*Rezervované kapacita podla pravidiel PDS (A)
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Priloha ¢. 3

k zmluve o zdruzenej dodavke elektriny ¢. 5100311505C/2023

Udaje tykajlice sa odbernych miest Odberatela

Odberatel’

SLOBYTERM, spol. s r.o.

Prevadzkovaterl distribuénej sustavy

Obchodné meno:

S‘idlo:
ICO:

Zapis v registri:

Vychodoslovenska distribu¢na, a.s.
Mlynska 31, 042 91 Kosice

36599361

Obchodny register Okresného stidu KosSice I, Oddiel Sa, viozka 1411/V

Zmluvny ucet Odberatefa: 2240072082

Napat'ova hladina;
Faktura¢né obdobie:

NN
ro¢né

Platobny styk (€isla uétov Odberatela)
Prikaz na uhradu SEPA - OTP Banka Slovensko, a.s.

Pre platby dodavatelovi:

Pre platby odberatelovi:

SK9352000000000010641901

Prikaz na Ghradu CB-SEPA - OTP Banka Slovensko, a.s.

SK9352000000000010641901
KoreSpondencna adresa Odberatela: Levosska 20, 064 01 Stara Luboviia
Pocet faktir za opakované pinenie (zaloh): 4 - krat za faktura&né obdobie

Zoznam odbernych miest

Odberné | EIC Adresa odberného miesta Produkt Viazané do |RK*
miesto
549406 |24ZVS00000535181 |Letna 38, 064 01 Stara Luboviia INDIVIDUAL KLASIK 25
*
Rezervovana kapacita podla pravidiel PDS (A)
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Priloha ¢. 3

k zmluve o zdruzenej dodavke elektriny ¢. 5100311505C/2023

Udaje tykajice sa odbernych miest Odberatela

Odberatel”

SLOBYTERM, spol. s r.o.

Prevadzkovatel distribuénej sustavy

Obchodné meno:

Sidlo:
ICO:

Zapis v registri:

Vychodoslovenska distribu€na, a.s.

Miynska 31, 042 91 KoSice
36599361

Obchodny register Okresného sudu KoSice |, Oddiel Sa, vlozka 1411/V

Zmluvny tcet Odberatefa: 2240192479

Napéat'ova hladina:
Fakturaéné obdobie:

NN
roéné

Platobny styk (éisla uétov Odberatefa)
Prikaz na Uhradu SEPA - VSeobecna Uverova banka, a.s.

Pre platby dodavatelovi:
Pre platby odberatelovi:

KoreSpondenéna adresa Odberatela: Levo¢ska 20, 064 01 Stara Luboviia
Pocet faktir za opakované plnenie (zéloh): 4 - krat za faktura¢né obdobie

SK5302000000000015004602

Prikaz na Uhradu CB-SEPA - Vieobecna (verova banka, a.s.

SK5302000000000015004602

Zoznam odbernych miest

Odberné | EIC Adresa odberného miesta Produkt Viazané do [RK*
miesto
615088 |24Z/S00000535408 |17. novembra 11, 064 01 Stara Lubovna INDIVIDUAL KLASIK 25

*Rezervované kapacita podla pravidiel PDS (A)
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Priloha €. 3
k zmluve o zdruZenej dodavke elektriny &. 5100311505C/2023

Udaje tykajtice sa odbernych miest Odberatefa

Odberatel” SLOBYTERM, spol. s r.o.

Prevadzkovatel distribuénej sistavy

Obchodné meno: Vychodoslovenska distribu¢na, a.s.

Sidlo: Mlynska 31, 042 91 Kosice

ICO: 36599361

Zapis v registri: Obchodny register Okresného stidu KoSice |, Oddiel Sa, viozka 1411/V
Zmluvny ucet Odberatela: 2240268138

Napétova hladina: NN

Faktura¢né obdobie: rocné

Platobny styk (Cisla Giétov Odberatela)

Pre platby dodavateflovi: Postova poukazka "U" -

Pre platby odberatelovi: Postova poukazka "E" - Slovenska sporitelfia, a.s.

SK5009000000005044026360
KoreSpondenéna adresa Odberatefa: Levotska 20, 064 01 Stara Lubovia
Pocet faktar za opakované plnenie (zaloh): 4 - krat za fakturaéné obdobie
Zoznam odbernych miest

Odberné | EIC Adresa odberného miesta Produkt Viazané do |RK*
miesto

641054 |247VS0000636289J |Plavnica 503, 065 45 Plavnica INDIVIDUAL KLASIK

650796 |247VS0000649379Y |Plavnica 504, 065 45 Plavnica INDIVIDUAL KLASIK

650799 |247VS0000649381A |Plavnica 505, 065 45 Plavnica INDIVIDUAL KLASIK

*Rezervované kapacita podla pravidiel PDS (A)
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Priloha €. 3

k zmluve o zdruzenej dodavke elektriny €. 5100311505C/2023

Udaje tykajlice sa odbernych miest Odberatela

Odberatel"

SLOBYTERM, spol. s r.o.

Prevadzkovatel distribuénej sustavy

Obchodné meno:

delo:
ICO:

Zapis v registri:

Vychodoslovenska distribu¢na, a.s.

Miynska 31, 042 91 KoSice
36599361

Obchodny register Okresného studu KoSice I, Oddiel Sa, viozka 1411/V

Zmluvny tcet Odberatela: 2240075591

Napat'ova hladina:
Faktura¢né obdobie:

NN
ro¢né

Platobny styk (¢isla Gi¢tov Odberatela)
Prikaz na Uhradu SEPA - VSeobecna Uverova banka, a.s.

Pre platby dodavatelovi:
Pre platby odberatefovi:

Kore$pondenéna adresa Odberatela: Levo¢ska 20, 064 01 Stara Luboviia
Pocet faktlr za opakované plnenie (zaloh): 4 - krat za fakturaéné obdobie

SK6402000000001938076158

Prikaz na Uhradu CB-SEPA - VSeobecna (verova banka, a.s.

SK6402000000001938076158

Zoznam odbernych miest

Odberné | EIC Adresa odberného miesta Produkt Viazané do |[RK*
miesto
865373 |24ZVS0000773208T |Sladkovitova 377/12, 064 01 Stara Lubovina INDIVIDUAL KLASIK 16

“Rezervovana kapacita podla pravidiel PDS (A)
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